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MEMORANDUM N° 47/DVAGAF/2024

Para: DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION

De: DIV. AUDITORIA DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Ref.: INFORME FINAL N° 03/DVAGAF /2024

Fecha: 24/06/2024 ID N°® 1458250

Con el objeto de remitic el Informe realizado por esta dependencia, correspondients
a la Auditaria practicada a varias euentas del Balance General y el Cuadro de Resullados
de la Compania al 31de diciembre da 2023,

Asl mismo, se solicita que el inferme sea remilido por su intermedio a g
Presidencia del Directorio, para su conocimiento ylo accién futura. el contenido del
Informe de Auditoria fue realizado en cumplmiente al Plan de Trabajo Anual, el cual
cansistio en la revision analitica de las cuentas contables.

Por consiguiente, en base a las recomendaciones efecluadas, se sugiere que el
presenie documento sea derivado a la Gerencia Administrativa Financiera, para su
atencitn y elaboracién del Plan de Mejoramiento en un plaze no mayor a 10 dias habiles
desde la recepcidn

Atentamente,
0 A Ml

C.P. Diana P. Villordo Peralta
E. D. Divisidn Auditoria de Gest] &n
Administrativa y Financiera

Falio Unlea.
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AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS
PRACTICADA A VARIOS RUBROS DEL BALANCE
GENERAL Y DEL CUADRO DE RESULTADOS AL

31 DE DICIEMBRE DE 2023
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INFORME FINAL N° 03/DVAGAF/2024
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS PRACTICADA A VARIOS RUBROS DEL
BALANCE GENERAL Y DEL CUADRO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE
2023
COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR: AUDITORIA INTERNA - o
FORMATO N° : 210 - INFORME DE AUDITORIA INTERNA — DETALLADO _
(1) MACROPROCESO: Gestion Administrativa Financiera | (2) PROCESO: Gestién Contable
{3) SUBPROGESOS: Emisién de Estados Financierss | (4) ACTIVIDAD: Estados Financieros
(5) DEPENDENCIA AUDITADA: Dpto. ConlabildadiGAF | {§) FECHA EMISION: 06/06/2024
(7) DIRECTIVO RESPONSABLE: Lic. Osmar Carelz R. _ (8) DESTINATARIO: Dpio. Contabilidad - GAF
' ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

1. ANTECEDENTES

En cumplimiento al Plan de Trabajo Anual de la Auditoria Interna para el Ejercicio Fiscal 2024,
aprobado por el Directorio de la Compariia sequn Acta N° 36 de fecha 01 de noviembre de 2023 el
cual contempla la Auditoria Financiera - Estados Financieros correspondiente al Departamento
Auditoria de Gestion - Div. Auditoria de Gestién Administrativa y Financiera,

2. OBJETIVO
Obtener evidencias suficientes, pertinantes, relevantos ¥ competentes que sirvan de base para
‘ener una segundad razonable de que los saldos expuestos en los Estados Contables al 31 de
diciembre de 2023 estén conforme a las Normas de Contabilidad y a las Disposiciones Legales
vigentes en la Republica del Paraguay.

3. ALCANCE

La Auditonia consistio en la revision analitica y andlisis de las Cuentas Contables seleccionadas
del Balance General y Cuadro de Resultados de la Compania Faraguaya de Comunicaciones
Sociedad Anonima al 31 de diciembre de 2023 y fue realizado conforme a las Normas de Auditoria
vigentes y aplicables en el Paraguay. Las observaciones incluidas en este infarme son producto
del andlisis efectuado a los Estados Contables y a las documentaciones respaldatonas proveldas
a esta Auditoria, cuya elaboracién y emision son de exclusiva responsabilidad de las
dependencias y empleados intervinientes en los procesos de gjecucion y registro de las
operacienes examinadas.

4. DESARROLLD DEL INFORME

Como parte del desarrollo del trabajo la Auditoria Interna procede a la identficacion de los
diferentes tipos de observaciones, utilizande el codigo “H' para Hallazges y “CI°, para
Observaciones de Central Interno,

Se presenta a continuacién el resultado del analisis y evaluacién realizado a determinadas
cuentas de los Estados Contables de la Compania al 31 de diciembre de 2023

! 4.1- BANCOS

4.1.1- Documentaciones:

» Balance General al 31 de Diciembre de 2023,

= Conciliaciones Bancarias al 31 de Diciembre de 2023,

* Libro Banco al 31 de Diciembre de 2023,

= Extractos Bancarios del perlodo analizade proveidos por la Seccidn Bancos - Depanamento

Tesoraria,
0 p P

g7 _,,] C.P. Diana P. Villordo Peralta
[ ymt\, o il Encargada de Despachao 1
Lie. Maris lsated Acosta P L Div. Auditoria de Gestién

Adminstrative v Financiera
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* Tipo de cambio de moneda extranjera, afio 2023 - emitides por la Direccién Nacianal de
Ingresas Trbutarios {DNIT).

4.1.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

Analisis y venficacion de las documentaciones respaldatarias del Rubro Bancos,

+ Verficacion de las Conciliaciones Bancarias, a través de las cuales se analizan los débitos y
créditas bancarios pendientes de conciliacisn (exponiendo los montos de acuerdo al rango de
antigiedad mensual), cotejande los movimientos registrados en el Extracto Bancario VErsus
registros conlables. Para el efecta se aplicaren los diferentes procedimientos de control

* Verificacion de los saldos consignados en las Conciliaciones Bancarias colejado con los saldos
expuestos en los Extractos Bancarios ¥ los saldos del Libro Mayer (en moneda local y
extranjera).

* Verificacién de la comecta aplicacion de los tipos de cambio de las cuentas bancarias
mantenidas en moneda extranjera

A continuacidn se detallan las cuentas contables analizadas con su saldo correspondiente al 31 de
diciembre de 2023:

| CUENTA CONTABLE | TOTAL ACUMULADD A
REFERENCIAS [ ' DICIEMBRE/2023
CODIGD DESCRIPCION Expresade on Guaranies |
B 11.01.03  [BANCOS _7.092.308.535
I 11.01.03.01 BANCOS MONEDA LOCAL 6.806.718.319
o 11.01 03.01.003 | Citbank C/C 0172 755003 0
; 11.01.03.01.005 | Nacional De Fomenta G/G B1876372 1.159 738 891
1.2 11.01.03.01.009 | Continental C/C 01-00252815.00 10,020 000
[ 1.3 11.01.03.01.015 | Citibank C A 5172755005 0|
14 11.01.03.01.C18 | Nacional de Fomento C A 1280175 GA2 276.381
1.5 11.01.03.01.022 | Nacional De Fomento G A 120887 453 404 715
1.6 11.01.03.01,025 | Continontal C A 01-002928 1500 2.140 550 225 |
L7 11.01.03 01.032 | Naclonal De Fomento G/C B18334/5 365 294702 |
T 11.01.03 01.033 | Nacional De Fomenlo C/C B16333/4 350.165.903 |
1.9 11.01.03.01.034 | Nacional De Fomenin C/C 81531213 421 516 851
.10 11.07.03.01.035 | Nacional De Fomento C/C 8104047 - 226 657 520
.11 11.01.03.01.046 | Had C/C 000385900 ' 11.816.773
[ 132 11.01.03 01.04% | tag C/A 0 2 554402/0 6ED 307 600 |
[ 113 11.01.03.01.050 | Vision Banco Saeca - C/C. 5001683278 20.034 645 |
1.14 11.01.03.01.051 | Visidn Banco Saeca - CiA. 1166343 5453033
115 11.01.03 01.055 | Banco Aflas C/A 01 0530001773 a4
116 11.01.03 01.06% | Bance Atlas /G 01 013000739 52 010610
.17 11.01.03.01.070 | Banco Itag — C/C 000991463 9504 443 |
1.18 11.01.03.01.073 | Had C/C 0 0.081607/%5 5 .000.000
.15 11.01.03.01.077 | Banco ay C/A 0.00380990/9 Combinada 30.253 645
L20 11.01.03.01.086 | Inferfisa Banco C/C 50002350 161 544 000 |
.21 11.01.03.01.090 | Sudamers Bank C/G 2003705 : . B614.311
1.22 11.01.03.01.083 | Banco Basa C/C 100012858 Gombnada 121.267
a 1.23 11.01.03.01.0%4 | Banco Basa C/Ah 155007650 Combinada 5613
124 11.01.03.01.098 | Banco Basa C/ah 155035077 1.085
.25 11.01.03.01.104 | Financiera Ueno SAEC A, 36 666
1.26 11.01.03.01.105 | Banco Grb Paraguay 5.4 Cta, Cte N* 12911802007 1.000.000
127 #1.01.03.01.106 | Banco Gnb Paraguay 5.4 Cta, Gle N° 12511008007 274,702
I.28 11.01.03.01.108 | Banco Gnb Faraguay 5.A. Cta. Cie N 12611808008 B4 |
.25 11.01.03.01,170 | Suudamens Bank S AECA ClaCle N BOoS00L 51.356
i il 11.01.03.02 | BANCOS MONEDA EXTRANJERA 285.590.267
L i |
Tl (‘r- ok Polrdererin
o . J Encargada de Despacha i
Léz, Yoaris [=arid Aengin P g’?‘: Liw Sudidaria de Gestidn
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CUENTA CONTABLE TOTAL ACUMULADO &
REFEREMCIAS ~=t DICIEMBRE/Z023

CODIGO DESCRIPCION Expresado en Guaranies

i | 11.01.03 02 002 | Catibank USS C/C 0-172755-011 1.743 ]

.2 [ 11.01.03.02.016 | Banco ltau USS C/C 05001434/5 3850

1.3 11.01.03.02.017 | Banco ltau USS C/G 050014345 1]

| Banco Gnb Faraquay 5.4 Cla Cie, N7
1.4 11010202020 | S0 o gy 285 584 674

4.1.3- Situaciones Observadas:
A. Partidas Pendientes de Conciliaclén:

En el analisis de las cuentas que componen las Conciliaciones Bancarias se abservan partidas
pendientes que se presentan en forma de resumen en el siguiente cuadro;

I;f : Rango de antigledad de las partidas
N Detalle OalDdias | 3 abddias | 61a50 dias Mis do 91 dias Total
Cheques Emitidas no
8. 1 | Cobrados en el Banco 40 748 448 55 ?I}ﬁ__}&‘-l 267 210948 | 1151 444 B57 | 1519100382
| Motas de Créditos
Bancarnos ng
a. 2 | Coniabilizados 520418 850 3531433 00064832 285 704 B1G 911,023 656
Wotas de Dabitos ' ]
Bancarias na |
a3 | Contabilizadas S950821.750| 68122304 | 323736202|  TEB450758| 7.121.131.015
Cheques Cobrados y no o
|2 4 |Registrades 17,956,084 0 0 2 314 B50 20 271.634
| Partida de Creddo - '
Pendients da
3.5 | Acredilacidn Bancaria 485 G55 788 4910269 | 13920853 35.161.12% | 539657 034
[} Ajusle por Diferencia
8.6 | Afes Anderiores 0 0 o 120.865.138 120.866.138
{-) Ajuste par Diferencia '
a 7 | Afios Anteriores 208828772 | 325151567 | 145440225| 042 B06.333 | 1622 226807
Tetales T.234.430.582 | 461.829.910| EB50.273125 3.307.752 481 | 11,854, 286,098
| [Ponderacién B1 % 39 % 72% | 3748% |  100% |

A continuacion se presenta el desglose de los saldos expuestos en las conciliaciones ba ncarias:

a.1) Cheques Emitidos no Cobrados en ol Banco:

Como resultado de |a revisién se visualizan partidas conciliatorias pendientes, sequn el siguiente

detalle;
Entldad Cuenta 0a30dias | 31 a60dias | 61290 dias ”“;ig: 9 Total
[BNF CIC 810334/5 0 0 o]  &ooo __9.000]
'BNF CIC 8167832 307000| BGOS0.002|  B240000| 557.072818| 5742598700
BANCO GNB CTACTE N°
PARAGUAY SA | 12011808007 | 37843304 0 0| 2IBG1B.733| 256462037
BANCO GND CTAGTE N
PARAGUAY SA | 1291 18088001 2508144 | 51055326| 260870043 374844108 esp 378 527
Sub Total 40.74B.448|  50.705.331| 267.210.048 | 1.151.444.657 1519106 364

Partida conciliatoria correspondiente a cheques emitidos no cobradas en la entidad bancaria por la
suma de Gs. 1.519,109.284 - (Guaranies un mil quinientos diecinueve millones ciento nuave mil
trescientos ochenta y cuatro),

=

Div. Bunioria de Gestidn
Admenasii ativa ¥ Financiara

i
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a.2) Notas de Crédito Bancario no Contabilizados:

Como resultado de la revision se visualizan partidas conciliatorias sin regularizar, segun el
siguiente detalle:

Macd &1 a 80 mas do 91 |

____ Entidad Cuenta 0a30dias dias dias dias Total

ENF C/C B19334/5 o4 658 i £9.500 315 GO0 480 085

BMNF C/C B1BTRAZ 1] 0] 330000 15570 A0A 15 000,808 |

ENF Cra128887 14.785.000]  1.000.000 0] 1004885 | 25837856

[BNF C/C 81933374 172 854 0 al ] 172 659
| BNF C/C_B1840a7 121.354 ] 1 i 121 394
sy C/C 00033590/

A 0.0.038900/9 493.104.013 1] ] 0| 453194013

1TAU 02 564452/0 25 000 0 ] i 25.000

CONTINENTAL | C/C 01-00202810-00 18.000 i ol i 18.000 |

BANCO GMNB CTA.CTE. N® '

PARAGLIAY 129118088001 11.332.051 | 20631430 | 59565 362 | 2566 204 667 | 370035740
| SUDAMERIS CTACTE N°BODGG04 B0 Al 0 1 ] G70.644

BANCO GNRE CTACTE. N° il

PARAGUAY 12911808002 ] 0| 0! 4564585 4 554 535
ITAL C/C 0.00%14873 0 0 0 ] )
[ Sub Total 520.418.859| 3.931.439| 09.964.882 286.T0B.B16 | 911.023.935

Observacion N° 01: (Cl) Se cbservan importes pendientes de contabilizacién por COPACO S.A
totalizando la suma de Gs. 911.023.896.- (Guaranies novecientos once millones veintitrés mil

novecientos n

Descargo do la Seccidén Bancos:

oventa y seis),

Entidad Cuenta 0al)dias ~ Descargo
BNF CAC 81933475 §4.988 Reguianzado e 001/24 As. 1417
Regulanzadse o 200124 G5 14.000000. As 1410
| BNF | G 25887 T4 782.000 Siuen pendientes G 500 000 - y 289,000 -
BNF T 8193334 172859 Regulanzado el L0104 As. 1414
BNF | CC 5194047 121.394 Regulanzsdo en Ener/2d As 1415 1416
Fueron reguiarizadas Gs.490 733112 - quedando aur
CC 000380309 pendientes de reguianzacidn Gs. 2460 901 - Adurdo
ITAU G4 0003899049 493 194 013 | documento respaidatanas die ks regishos.
ITAL | 02 56445820 i 25000 | Reguianzada. Adjunio docurmento de respalda.
CONTINENTAL C/C 01-00262519-00 18.000 | Reguianzado, Adunto docurnento de respaldo.
BEANCO GNE CTA.CTE. i* AU quedan pendienies Gs.4.458 537_- Se regudanzann
PARAGLAY 5A 129115085001 = 11,332.967 | G5 1527124 y 5.113.000.- &l 31701424 A5 870
SUDAMERIS ~ CTACTE NPB0S6934 | 670644 Regulanzado. Adjunio documento do rospaldo.
Sub Total 520418859
Entidad Cuenta 1 a6l dias _ Descargo
BMNF CrAT288ET 1.000.000 | Adn se encusntran pendsentes a la fecha
BANCO GNB
PARAGLIAY CTACTE W® &in gquedan pendientes Gs,150.113.- 56 regularizo Gs.
5.4, 125118088001 | 2931439 2277.336.- el 31701424 As BT0
Sub Total 3.931,454
Entidad Ceenta 61 a 90 dias Descorgo
BNF | CAC B15334/5 £9.500 Regulanzado en Enem/2024 As. 1426
BNF | C/C 81878372 330000 Agn se encuenfran pendienfes a la fecha
BANCO GNA
PARAGLAY CTACTE N° Adn quedan pendienfes G 120366715 Se reguianzo
34 1200 15038001 | 98 565 382 Gs 84036 860, - f 020024 Az 1513
Sub Total 89 964 552
p_J pc?
ol 77 = P Didna P. Villorda Peralta
,({Z/ by @ Encargada de Despacho 4
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Entidad | Cuenta dias | _ Descorgo
GNF LT 1933475 315 600 Regulanzado en Enermv24 As. 1423 1424 1425 1426
Arn 5o encueniran pandienes a la fecha
anNF /T 8187832 15570808 ]
Auin se encuaniran peadienios a la fecha
ANF CAATZREET 10.045.856
Aun guedan pendienfes GrB2625535- S
BANCO GNB eguantaen  Gs. 4832786 As 1176 020124
PaRAGLAY CTA.CTE A G542 670805- Az, 1511 020124 Gs. 3190819 - As.
A | 1201 16288007 235 208.057 1234 260724 p Gs. 122 487 295 - el029/01/24 Az 1512
BANCO GNB
PARAGLIAY CTACTE A°
54 128711808062 4.564 585 Adn e encuentran pendiontos a la fecha
Sub Total 2B6.TO8.816

Opinién del Auditor:
De la evaluacion del descargo presentado por la Seccidn Bancos, esta auditoria mantiene su
observacion y recomendacién.

Recomendacion:

A la Seccion Bancos, se sugiere realizar las gestiones administrativas pertinentes para identificar
el origen y la causa de la no registracién de los créditos. Una vez identificado realizar los ajustes
de regularizacién correspondientes

a.3) Motas de Débito Bancario no Contabilizados:

Conforme a la revision realizada se visualizan partidas conciliatorias pendientes de reqularizacién,
segun el siguiente detalle:

[ 3aB0 | mas de 31

. Entidad | Cuanta 0 & 30 dias dias &1 a %0 dias . dias Taotal |
'BNF CiA 1258817 o] 0 0| 266420650 | 258429650
| CiC 000385509

ITAL Gm__q.p.p&-ﬂmﬂ o b 0| 10,000 000 100000000
| HANCO GNB CTACTE. N®

PARAGUAY SA | 129118088001 : SO ES5 07T | 65122 304 S92 602 | 234 630719 | 62092621602

BANCO GNEB CTACTE. N®

PARAGUAY S A 1291159?11”2 4 154 773 B 0| 290543600 257.281.380 _5.52 079,763

B Sub Total 5.960.821,750 | 68422204 | A23.736.202 | 768,450,758 | TAMAI.015

Observacion N® 02: (Cl) Se observan montos pendientes de contabilizacién que totalizan Gs.
7.121.131.015.- (Guaranies siete mil ciento veintiin millones ciento treinta y un mil quince).

Descargo de la Seccidn Bancos:

Enlidad Cuenta 0al0dias | Descorgo
D¢ esfas  parfidas Gs.  5380074.533.-
: comesponde & la Cla. Bancas en sobregim As.
gi" GO ANB FARAGLAY To4 020124, gue Nuctds mes a mes, E imporfo
o CTACTE N de Gs  S563.671.921.- fuwe meguanzado e
125718028001  BO56.6660977 | 00524 Az.739 ) |
BANCO GNE PARAGUAY CTA.CTE. N7 Compensade on e mes de Ener?024 on
| BA 128171802002 | 4. 154,773 | Conciliaciin,
Sub Total 5.960.821.750
Entidad Cuents 31 a 60 dias Descanrgo
BANCO GNB PARAGUAY
54 CTACTE N
1289118088001 88,122 304 | Sigue pendiento a la fecha
Sub Total 68,122 304
;__\ A _' rE
i’_’ { C.P. Diana P Villordo Peralta
II' L b Encargada de Despacng 5
I3z Sty Tan An P {L::I.r Div. Auditoria de Gestitn
Administrativa ¥ Financiara
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Entidad | Cuenta | 61 a2 90 dias Descargo
QANCO GNB PARAGLIAY
SA CTACTE N°
| 128118088007 33182 602 | Adw se encueniran pendienfes a la fecha
Sigue pendiente a la fecha Crden de Pago para

giﬁ.ﬂﬂ GNE PARAGLIAY CTACTE AP BRI 54

125118028002 200 543 600 |

Sub Total | J23. 736 202
mis de 91
Entidad Cuenta _ dias Descorgo
Regularzage Gs 256000000 el 200424

ENF CAA 129557 | 265 429 650 As 1404

oc

000359309 El mizmo fue regulanzade. Adwnto documento
ITAL | & 0.0.038950:3 10000 000 de respaldo.

CTACTE N®

<]
HANCO GNB PARAGUAYSA | r201 18088001 234.639.719 Atn se encuentran pendientes a la focha
BANCO GNE PARAGLIAY CTACTE no Compensada en o mes de Coerw2024 en
SA 1251 1508002 | 237.381. 389 Conciliacidn
Sub Total | TE8.450.T58

Opinidn del Auditor:
De la evaluacidn del descargo presentado por la Seccidn Bancos, esta auditoria mantiene su
observacidn y recomendacion

Recomendacidn:

A la Seccign Bancos, se sugiere realizar las gestiones administrativas correspondientes a fin de
identificar las partidas de débitos detallados y no contabilizados por COPACO S.A ., a efectos de
regulanizar y registrar oportunamente los mowvimientos de débitos en las cuentas comientes
habilitadas en las diferentes entidades bancarias.

a.4) Cheques Cobrados vy no Registrados:

Entidad Cuenta 0a0dias | 31a60dias | 61a%0dias | M5 d0 91 Total
| BNF C/C 8187832 | 17.058084 0 o] 0 17,956 084
"SUDAMERIS | CIC 10-2003705 =
| BANK ClAh 10-2003705 o 0 0| 2314850 2 314 650
| Sub Total 17.956.984 0 o] 2.314850 20.271.634

Observacion N° 03: (Cl) Se observan montos de cheques cobrados y no registrados que totalizan
Gs. 20.271.634.- (Guaranies veinte millones doscientos setenta y un mil seiscientos treinta y

cuatro).
Descarge de la Secclidén Bancos:

Entidad | Cuents | Dal0dias Descargo
BNF CACB1BTEIZ 17856584 Regularizado Gs. 15385 684 - As, 1443
Sub Total 17.856.984

mas de 91
Entidad | Cuenta dias _ Descargo
LG 10-2003705
SUDAMERIS BANK COAM 102003705 2,314 650 | Regulanizado o 030124 As. 1412
Sub Total 2314650
Y 7
TR s E / .7, Ditna b Villordo Peralta
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Recomendacion:

# la seccidn Bancos, se sugiere realizar |as gestiones cerrespondientes a efectos de regularizar y
registrar oportunamente las mavimientos.

Opinién del Auditor:

Se acepta el descargo presentado por la Seccidn Bancos.

a.5) Partidas de Crédito Pondients de Acreditacion Bancaria:
= = g L ondiente de Acreditacion Bancaria

Conforme a la revisian realizada se visualizan partidas pendientes de regularizacion, segin el
siguiente detalle:

| 31ab0 | £1a80 | misdedi | |
Entidad Cuenta 0 a 30 dias dias dias dias Total |
| EINF C/C 81878372 320 315 0 0 9.628 650 g 545 305
C/C 01-D0252616-00
| CONTINENTAL | 2 01-00252819-00 38.000 0 0 g 38.000
BANCO GNB CTACTE N° -
| PARAGUAY S A | 129118085001 0| 4919268 5631.723 15.95&.??.5 25 :’:D?.?'Enﬂ_
BNF CiA 120387 o 0 0 284253 2B4 253
BNF C/C B1933475 235453 0 30.000 52,000 347.453
. C/C 0.0.038090/% |
A Cif 0.0.038590/0 485.010.000 0 0 O  485010.000
|C/IC B80016a828
VISION CiA 1186343 £0.000 0| 8259145 1-715.700 m.n:u.ﬂ:i
LITAL C/C 000591483 2 000 0 i 4 369 338 4 371.388 ]
| Sub Total 485.655.768 | 4.919.268 | 13.020.868|  35.041.929 539.537.034 |

Observacién N° 04: (Cl) Se observan Partidas de Crédito Pendiente de Acreditacisn Bancaria,
totalizando Gs. 539.657.034.- (Guaranies quinientes treinta y nuave millones seiscientos cincuenta
y siete mil treinta y cuatro).

Doscargo de la Seccién Bancos:

Entidad Crrents | 0a30dias ] Descargo
El imporfe de Gs 949588 5o requlariza el 030124 As
14170l igual que e importe de Gs. 83.200 - el 030124 As

BNF C/C 8187832 320315 1415 Sigue pendiente Gs. 142 127 -

ST 01-002928719-00
CONTINENTAL ¢ 01-00292815-00 48000 |
BNF | G/C B19334/5 225453 Aun se encuentran pendientes & I focha

GC 000389909
TAL | CAA 0.0 0359900 485010000 Reguianzades Adiunto documentas do respalda

T BOOTEEEEE
VISION (A 1188343 60,000 | Reguiarizado. Adjunto docurmento da respaida.
ITAU G4 000387483 2000 | Reguiarrado. Adjunto documenta da respalda
Sub Tatal | 485.655 768

31 a 60
Entidad Cusnia . dias Descargo
BANCO GNE
PARAGUAY CTACTE A°
5a | 1297118088001 | 419268 Adn se encueniran pendienios a ls fecha
Sub Total | 4.919.269
Entidad Cuenta  61a%0dias Descorgo
BANCD GNE Aun se encuentran pendientas a fa fecha
PARAGUAY CTACTE N
54 1261158088001 . 5631723
AUt e encueniran pendientes & 13 fecha
BNE C/C 819334/5 30.000
Son 3y

T
i{; C.P. Diana P, Villordo Ferakts
|L"'-’—/— okt Encargada de Despacho 7
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Fueron requlanzados Gs 7.082 694, quoedando pendionte
LT JO0Q165828 aia fecha GGz, 1,176 451 - adjunio docurmentos de
VISION A 1188343 8259145 respalda
Swb Total 132.920.868
mis de &1
Entidad Cuenta dias | Descorgo
ALn s encuenlran pendienfes a la fecha
BNF | CAT BI&TELZ 8628 590
EANCO GNB A S0 oncueniran pendiemndes a la fecha
PARAGLAY CTACTE W
g4 129118088001 18.950. 758 |
Aur S0 oncuentran pendientes & ia fecha
anF A4 129887 284,253
gAnF G 193345 92,000 ' Reguianzade G5 30 000 - As 1421
C BOO1658528
SI0ON (A 1188343 1.715.700 Dicho impone sipue pendients a la fecha
iTAU | CAC 000091485 4.369.388 Regulanrade. Adiumio documento de respaldo.
Swb Total J5041.129

Opinion del Auditor:
De la evaluacién del descargo presentade por la Seccién Bancos. esta auditoria mantiene su
observacion y recomendacién,

Recomendacian:

A la Seccion Bancos. se sugiere realizar las gestiones administrativas correspondientes para
regularizar y registrar oportunamente las partidas pendientes, a fin de mantener debidamente
oxpuestos y conciliados los saldos.

a.6) {+) Ajuste por Diferencia de Afes Anteriores:

Conforme a [a revisidn realizada se visualizan partidas pendientes de afios anteriores, sequn el
siguiente detalla;

[ 0a30 | 31a60 | 61a%0 | mas de 91
Entidad Cuenta dias dias dias dias Total
GNB PARAGUAY | CTACTE. N* 12911808002 al [V 0| 120866.138| 120866138
Sub Total of 0 0| 120866.138] 120855138}

Observacion N* 05 (Cl) Estda compuesto por los cheques cobrados y no registros, notas de
debitos bancarios no contabilizados por el banco y notas créditos no registrados en el banco
correspondientes a periodos anteriores, los mismos totalizan Gs.120.866.138.- (Guaranies ciento
veinte millones ochocientos sesenta y seis mil ciento treinta y acho).

Descargo de la Seccion Bancos:

mas de 91
Entidad  Cuenta dias Descorgo
GNB CTA.CTE N°
FPARAGLUAY 12911808002 120866 138 Compensado en ¢f mos de Enera2024 en Canciliacide
Sub Total 120.066.138

Recomendacion:

A la Seccidn Bancos, se sugiere implementar mecanismos necesarlos para obtener todas las
decumentaciones, a fin de registrar en tiempo y forma las partidas pendientes, da manera a
roflajar saldos reales en el balance general de la Companiia.

e
['_|.__l-

{gl F ﬁ;l“EQF——,
s C.P. Digna ¥ Villordo Feralts
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Opinion del Auditor:

Se acepta el descargo presentado por la Seccidn Bancos,

a.7) (-} Ajuste por Diferencia de Afos Anteriores:

Conforme a la revisidn realizada se visualizan

siguiente detalle;

partidas pendientes de afios anteriores. segun el

{ -) Ajusto por Diferencia Afes Antericres
[ 31 a 60 | "mas de 91
Entidad Cuenta 0 a 30 dias dias 61 a 90 dias | dias ___ Total
BMF CiC 81878372 1.000.000 | 123.041.000 B13.400 | 53280638 218.135233
| CTACTE W
GHE PARAGLAY 12811508002 124 352 733 | 0 5] 2431260 126, T84 002 |
CTACTE. WY
GNB PARAGUAY | 128118088001 BS1.523| 83139,057 300| 5708.180  B9699.060)
BNF CIC B10334/5 D 0 0| 416000 416,000
CiC 10-12-000729 e
ATLAS CiA 10-53-00017/3 E0.2000693 | 118.933.884 | 119,942 525 | 7OG.3T0.026 | 1.025 443 028
BNF CIA 128015 2421823 37626 | 24634.000| 134599120 | 161744 569
Sub Total 208 828,772 | 325.151.567 145.440.225 | 942.806.333 | 1.622.226.857 |

Esta compuesto por los cheques emitidos no cobrados en el banco, notas de créditos bancarios
no contabilizados y otros créditos bancarios no registrados comespondientes a pericdos
anteriores, los mismos lotalizan Gs. 1.622.226.897.- (Guaranies un mil seiscientos veintidés
millones doscientos veintiséis mil cchocientos noventa y siete).

B. Comparativo de Saldos on moneda local y maneda extranjera (USD) versus los Saldos

do las Entidades Bancarias via Circularizacidn:

Se han enviado Circulanzaciones de saldos a 4 {cuatro) Entidades Bancarias, de las cuales se
obtuvieron 3 (tres) respuestas. Conforme a ello hemos verificado, los saldos de |a cuenta Bancos
Moneda LocallExtranjera versus los extractos emitidos por las Entidades Bancarias, En el
siguiente cuadro se exponen los resultados obtenidos:

| Saldoen Gs. Saldo en Gs. Saldo al
Entidades Bancarias Cuenta N° | s/Balance General | s/Entidad Bancaria 4122023
al 311212023 al 311272023

CONTINENTAL CA 01-00202819-00 2140550225 | 2 140.550.275 0

CONTINENTAL CC 0126281600 10,020,000 10.000.000 20.000

: CA 12011808001 1.000.000 0| 1000000

g0 G Paraguay  Iee 12011808003 274.702 | 274.702 0

CA 12511808006 &8 &8 0]

CITIBANK 'CC 0172755003 0 o SR

P "CA 1053000173 B74 0 SR

: CC 1013000733 52010610 0 SR

VISIOR CC 000168828 20.034 B45 ] SR

] CA 1188343 5463033 o SR |
SUDAMERIS BANK

SAECA R e i

SUDAMERIS BANK CC 2003705 6.614.311 0 SR

INTERFISA CC 50002363 161.544.000 i SR

i CC 8187632 1155738 891 6 699 596 | 1,140,736 603

CA 128015 682.276.341 | 1209362 Ba1.057.019

CA 128887 463 408 715 825378 | 462 583 337

EAbF: | CC 8103345 368204 .702 10000 000 | 353 254,702

CC 8163334 350,166,003 10.000 000 | 340,166,903

CC 8103323 421.518 B51 10.000.000] 411 519851]

p—Ted
y ) C.P. Didna P. Villordo Peraita
Fa g{({_ Encargada de Despacho g
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[ Saldo on Gs. Saldo en Gs. Salde al
Entidades Bancarias Cuenta W*° s/Balance General | */Entidad Bancaria 122023
al 311212023 al 3111212023
CC 8194047 X6 65T 20 JEEOTIT | 222 GT6 805
| C/A 0 2 564452/0 620307 600 0 SR
CiC 000901483 95134443 ] SR
ITAL CrA 0.0036590°9 Combinada 30 258,848 0 SR |
CC DOB1E07/6 5.000.000 0 SR
CiC 0.0038500/9 Combinada 11.816 773 1] SIF':_.
| CC 100012458 121.267 0 SR
BASA CA 155007659 5613 1 SR
_ CA 155035077 1.085 0 SR |
| FINANCIERA UEND 11.01.03.01,104 36 866 0 SR
Taotal 6.806.718_319 2.196.549.485
Saldo en Ddlares | Saldi an Gs. |
Entidades Bancarlas | Cuenta N? Americana {USD) s/Entidad Bancaria Diferencias
s/Balance Genegral al 11212023 an (USD)
al 31122023
CITIZANE CC 0172755011 1.743 ] SR
|ITAU CC 05001434/5 3850 a SR
ITAU . CA 0500143415 o 0 SR |
o e ey | CA 12911808002 285 564 674 448393 | 235138 275 |
Total | 285.550.267 445.358 | 285.135.276 |
o
Lic. Maria Isabel Acosta Lic. Olga Leticia Martinez
Auditora Auditora

P A My

C.P. Diana P. Villordo Peralta

E.D. Divisién Auditoria de Gestién
Administrativa y Financiera
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4.2- CUENTAS A COBRAR Y PAGAR CORRESPONSALES

4.2.1- Decumentaciones:

Balance General al 31 de diciembre de 2023
= Mayor Contable al 31 de diciembre de 2023

= Plan de Cuentas SAF
* Planlla de Estados de Cuenta - Corresponsales remitida par la

Corresponsales al 31 de diciembre de 2023,

= Tipo de cambic de moneda axtran|

Ingresos Trbutarios (DMIT).
4.2.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizades para lograr los cbjetivas previstos se destacan:

Cruce de los importes consignados en los Estados Financieros de
Cuentas a Pagar Pasive en concepto de Trafico
Corresponsales del Exterior, versus las Planillas de |

de Corresponsales correspondiente al 31 de diciembre

A continuacidn se detallan las cuentas cont

o

Division Cuentas de

era, afio 2023 - emitidos por la Direceién MNacional de

las Cuentas a Cobrar Activo y
Internacional (entrante y salients) con los
5 saldos proveidos por la Divisidn Cuentas
de 2023

ables analizadas con su saldo co maspondiente al 31 de

diciembre de 2023
I- Cuentas a Cobrar Corresponsales:
. Saldo al 31112123
Ref. | Codigo y Descripcidn Expresado an (USD)
[ 11,03.03 CUENTAS A COBRAR CORRESPONSALES
L1 [11.03.03.01 CORRESPONSAL ARGENTINA
- 11030301005 Telecom Argentina Infes (Telintar Norte) 010.827 18
11020301005 Telelonica Argentina 304522982
| 11030301007 Musurit 5.4 - Argentina 201637
11030201008 Telecomn Personal - Argenting 223,51 |
11030301009 Argentina - Telmes 2827993 |
1.2 |11.03.03.02 CORRESPONSAL URUGLAY
i 11030303001 Antel Urpguay 523 448 B8
| 11030302002 Uruguay Latinalel 5.4 £0.180,72 |
[ 1.3 [ 11.03.03.03 CORRESPONSAL CHILE
| 11030303002 Ciz Mundo Chile 1.070,10
11030303004 Wir Globus Chie 570,837,098 |
11030303006 Com. Nelglobalis 5.A Chile 27 260,86
|14 [11.03.02.04 CORRESPONSAL USA
11030304002 AtUSA, B0.914.76
11030304004 Verizon Business Usa 1.241.810 62 |
11030304005 sprnt U.SA 722.537,70
| 11030304008 Teico - Usa 145.920,16
11030304009 Telecom Argentina Ine - 5 A 368323
11030304010 Idt Domestic Telecom Usa 3.175 515,87 |
11030304011 Ibasis Ing « Usa 1891.613.65
11030304012 Idt Credicard 24.100,09 |
L 11030304013 Atlantel Ine-Usa 3.333,53
11030304014 | Intebglobe inc-Lisa 510,50
110303040168 Usa - BR Telecom, Lle 12772
11030304017 Broadband Telecom Inc Usa 470.036 65
© 11030302018 Mertech Marine Limited 44 00
L5 [11.03.03.06 CORRESPONSASL PERU _
110303056001 Telefonica Del Peru 15,922 44
L6 |11.03.03.09 CORRESPONSAL ALEMANIA 0,00
11030305001 T Systerns Intemasienal Gmbh 431.084,21
P Ly |
a '
Lt =, .2, Didria P VilorFrPeraita
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| I- _Cuentas a Cobrar Corresponsales:
: g : Saldo al MNZZ3
Ref: Cadigo Descripeién Expresade en (USD)
L7 11.03.02.10 CORRESPONSAL ESPANA ' 0,00
11030310001 Telefonca Espafia 841.772.31
11030310003 Espara B1 68.599 66
11030310004 Tiws Telelonica Wholesals - Espana 4244 616,75 |
11020310005 Telecom France Orange- Espafia 1.0658 226 .05
11030310005 Espafa-Jarziel 4.302 B4 |
| 11030310007 Todxius - Espana TT.750,04
L8 | 11.03.03.11 CORRESPONSAL ITALIA
[ 110320311607 Telecom ltalia 3.288 352 B |
1.5 [11.03.03.12 CORRESPONSAL INGLATERRA
| 11030312001 Comm. Glabal Network Serv. Lid, Inglaterra 176.616,10
110 [ 11.03.03.11 CORRESPONSAL CANADA
| 11030313001 Teleglobe Canada 2.0968.731.27
L11 [11.03.03.47 CORRESPONSAL COSTA RICA 3
i 11030317001 lce - Costa Rica 857282
112 |[11.0303.18 CORRESPONSAL JAPON
= 110303180501 Ked Japon _ 80321536
113 [ 11.03.03.19 CORRESPONSAL MEXICO 0,00
11030319001 Teiefonos De Mexica 114,311,417
11020312002 Mexico Telocomm 1.700,58
114 [11.63.03.21 CORRESPONSAL BRASIL
L 11030321002 Ect Bras: =83, 16 |
11030321004 Brasil - Oj 125.053,50
11030321005 Brasil - Claro S A 2.015.30037
| 115 [11.03.0323 | CORRESPONSAL FRANCIA
11030323001 Telecom Francia 351.410.74
116 [11.03.03.26 CORRESPONSAL BOLIVIA
11030326001 Entel Bolivia 352.315,81
11030326002 Balivia-Tigo 252472
| 1I7 11030328  CORRESPONSAL COLOMBIA |
| 110303206001 Telecorn Colombila 866704 |
11030325002 Drbitel Calombia 66 484 85
11030325003 Telefonica Colombia 583,00
| LB [11,03.0330 CORRESPONSAL ECUADOR |
11030330003 Pasifilel Ecuadaor 670,15
119 [11.03.03.33 CORRESPONSAL COREA
11030333001 Telecom Corea 56.383,73
.20 [11.03.03.24 CORRESPONSAL TAIWAN
11030334001 Telecom Tamwan 55.710 61
L3 [11.03.03.38 CORRESPONSAL SUIZA o
11030338001 Suiza Swisscom 182,44 |
11030333004 Suira Lts 501255
| 122 [11.03.03.35  CORRESPONSAL CUBA i
11030338001 [Empresa De Telecomunicacionss 54 6.954.13
|23 [11.03.03.42 CORRESPONSAL CHIPRE
11030342001 Chipre Vientatel 5745038 |
Total | 27.802.309.10
Il- Cuentas a Pagar Corresponsales:
[ Saldo al 3111122023
Ref. Cadige Descripcidn Exprosado en (USD)
1 (#0207 _|CUENTAS A PAGAR CORRESPONSALES S
1 [z1.0207.00 | CORRESPONSAL ARGENTINA =
21020701005 Telecom .ﬂ-.rgenuna ip 03 619 25
21020701008 TeleTum:a ) Larga (st Argentina S A /P 3316 104 24
21020701007 Musurit 5.A. - Argentina 2916 37
21020701008 | Telecom Personal - Argentina | P 523,51
FY A7)
!ﬂ f’:(“&__ CP Dialg P/ Villbrda Peralt
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ll- Cuentas a Pagar Corresponsales:
T - Saldo al 31122023
Ref, Cédige Descrpeiin Expresado en (USD) |
21020701000 entina - Telmeax T.040 24
.2 |21.02.07.02 | CORRESPONSAL LURDGUAY 000
21020702007 Anted Uruguay /P 526273 68
21020702002 | Uruguay Latinalal § A 4143743
1.2 21.02.07.03 CORRESPONSAL CHILE
21020703002 Cic-Munda Chile | P 1.070,10
21020703004 Wr Globaws - Chila /P 130,643 56
| 21020703006 Com.Neiglobalis 5 A Chade £%.530,00 |
[ 4 21.02.07.04 CORRESFONSAL USA I
| 21020704002 Al USA TP 64 BaT 42
| | 21020704004 Venzon Business Usa 1.240.241,00
21020704006 Sprint WS A TP T22 537,70
21020704008 Tiico - Usa 154 675 29
2102074005 Telecom Argentina Ing - LIS A 62 547,28
21020704010 Idi Domestic Telecom Usa 3176 206,09
21030704011 Ibasis Inc - Usa 185 069,059
21020704012 Idi Credicard / P 3419909
21020704013 Allantel Inc-Usa /P 3.33353
210E0T04014 Inteligiobe Inc-Usa § P 51[!'513
21020704015 Usa - BN Telecom, Lic 127,72 |
| 21020704016 Broadband Telecom Inc Usa 473 275,24
121020704018 Mertech Marine Limited 44 00
L5 | 21.02.07.06 CORRESPONSAL PERU =
| 21020706001 | Telefonica Del Peru { P 15.000,64
1.5 21.02.07.09 CDHHEEWHEAL_ELEHAHIA o.oo
21020705001 | Db Alamania f P 43224610
E) 21.02.07.10 CORRESPONSAL ESPANA
21020710001 Teletonica Espafia [ P 84177201
210207 10004 Tews Telefonica Wholesale - E!.paru 3 802 747 76
210207 10005 Telecomn France Orango- Esps 1 067 88521
21020710005 Espafa-Jarztel | P 159150
| 21020710007 Telous - Eapaﬁa 182580212 |
. |21.02.07.11 CORRESPONSAL ITALIA )
L 21020711001 Telecom ltalia (P | 3 460,098 52
K] 21.02.07.12 CORRESPONSAL INGLATERRA 0,00
| | 21020712001 Comm. Global Networks Serv, Ldt. - Ingtalesra 7 176,133, B4 |
| NG [21.02.07.13 CORRESPONSAL CANADA 0,00
' 21020713001 Teleglobe Canada / P 2.050.161,32
] 21.02.07.47 CORRESPOMNSAL COSTA RICA |
21020717001 lee - Costa Rca /P | 8.972 482
A2 [21.0207.18 CORRESPONSAL JAPON |
21020718001 Kdd Japen /P B93.219,30 |
143 | 21.02.07.19 CORRESPOMNSAL MEXICO 0,00
21020719001 Telelonos De Mexico /P = 113.014,12
£10207 19003 Maxico Telecomm / P BE4 55
14 1 21.02.07. 21 | CORRESPONSAL BRASIL
21020721002 Eci- Brasil /P 24 24
21020721004 Qi Bragil 208.125,67
21020721005 Brasil - Clara 5.4 F] 015193 a8 |
21020721006 Brasil - Mt 32 827 .84
2102072107 Bil-Tec R 163.426,15
15 | 21.02.07.23 CORRESPONSAL FRANCIA
21030723001 Telecom Francia / P 30141074
A6 | 21.0207 28 CORRESPONSAL BOLIVIA
21020726001 | Entel Bolivia / P 352 31581
21020728002 Bolivia-Tigo / P 247168
Aar | 31.02.07.29 CORRESPONSAL COLOMBIA
Falll FoE I |
-'F:A'E‘_"/f "'FT\Z C.P. Diarka P. Villodo Perala
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| - Cuentas a Pagar Corresponsales:
' : | Saldo al 31127023 |
| Ref Cédigo = Descripeldn Expresado en (USD)
21020728001 Telecom Colombia / P 8 667,64
5 21020725002 Cofombia Ortutel 64 810,21
21020729003 Telafonica Colombia 563,00 |
18  21,02.07.23 CORRESPONSAL COREA 0.00
21020733001 Telacom CorealP B3 278,53
119 | 21.02.07.34 CORRESPONSAL TAIWAN
21020734001 Telecom Taman [P 5557845 |
1.20 | 21.02.07.35 CORRESPONSAL SUIZA | 1
| 2102073005 Suiza Lits 5 012,55
121 [21.02.07.40 | CORRESPONSAL CUBA 0,00
[ 21020740001 Empresa De Telecomunicadiones 5.4 6.0964.13
22 | 21.02.07.41 CORRESPONSAL CHIFRE _ﬁ
21020741001 Chipro Vientatel 3204049
~ Total 29.232.927,08

4.2.3- Situaciones Observadas:;

Comparativo de saldos de cuentas proveidos por la Division Cuentas Internacicnales versus
Division Contabilidad General - Datos extraidos del Mayor Contable y Planilla de Estados de

Cuentas Corresponsales al 31 de diciembre de 2023 -

Montos Expresados en USD (Dolares

Americanas).
. Saldo Meto
Ne Cuentas a cobrar h::‘:'::' ::.:f::; Hune_l:la Guﬁrr.nrf:nﬁnl Diferencia
Corresponsales | Extranjera (a) | Extranjera {b) E"t‘:ﬂ?“ es (c) {aHbl<
I_[CUENTAS A PAGAR CORRESPONSALES
.1 [CORRESPONSAL ARGENTIMA
| L‘;’;ﬁ"‘ Argeritina [P (Tentar 91062718 60361925| 21720783, 21720783 | 0
ooy ioealama Dist Argenting | 304500000 | 331610424 27096432 -270.06432 0|
Musurit 5. A, - Argentina 2.916.37 2.916.37 0,00 0 0
Telecom Personal - Argentinal P 523.51 53351 0.00 0 0
| Argentina - Telmex 28 27093 754824 2033069 20 330,65 0
I.2 [CORRESPONSAL URUGUAY :
Antel Uruguay / P | 52344808 62527358 -1.824 80 -1.524 80 o
Uruguay Latinalel 5 A 60.180,72 | 41.437 .43 18.743.20 16.743.29 o
1.2 | CORRESPONSAL CHILE
Cte-Munda Chile / P 1.070,19 1.070,19 0,00 o o
\ir Globus - Chile / P 570 837,58 13064356 44019442  440.104.42 - 0
| Com Nelglobalis 5 A Chile 27260 66 4096000 -2269914] 2268914 1]
.4 | CORRESPONSAL USA
AT USAIP B0.014.76 B4, BAT 42 16.027.24 16.027, 34 [t
Verizon Business Usa 124181062 | 1.240.441.00 1.360 62 136962 Q
Sprnt USA (P 722 537.70 722 537,70 0,00 0l 0l
Telco - Usa - 14952016 154 575 20 -4 45,13 -4 646,13 a;
Telecom Argenting Inc- US A 3,683 22 B2.E4728 -58 BG4,06 -58_B54,06 0
Idt Comesbe Telecom Usa 317551557 | 3.176.206,00 -650,12 650,12 0
Ibas:s Inc - Usa 151.613.65 185.9650,00 | 5 644 56 5 544 56 0
Idt Credicard | P 34.199,00 3410000 0.00 0 0
Allantel Inc-Usa /P 3333583 333353 0.00 8] 0
Inteliglobe Inc-lUsa / P | 510,50 510 50 0.00 §] o
- Usa - Bft Telecom, Lic 127,72 127,72 0.00 o o
f Broadband Telecom Inc Usa 478035895 47327524 5E61.T1 566171 0
" | Mertech Marine Limited 44,00 4400 0.00 i) 0
— P P J'r:i'.' 'le-{l;m ]
A and . Yelor i
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[ Saldo Neto [ = |
i Cuontas a cobrar Activo Pasiva Menoda | Saldo s/ | Diferencia
H Corrospensalos Moneda Moneda Extranjora | COTesponsal | {{a)-{b)}-c
Extranjera (a) | Extranjera (b) (a}{b) es (&) |
(.5 |CORRESPONSAL PERU ]
Telefénica Ded Peni / P | 15.022 44 | 15 000,54 | 521,60 921.60] 0
L6  CORRESPONSAL ALEMANIA
| Db Alemania/ P | 431.08421] 43224610 16188 .1161.89] 0]
| IL.T |CORRESPONSAL ESPANA
| Telelénica Espana / P B4177231| 84177231 0,00 [ 0
Espafia Bt 68 500 66 0,00 68 555,66 68550 65 0
Tiws Telelonica Whalesale - Esp 424481675 308274776 26166309 281.869 0
Telecom France Orange- Espafia | 1068 226,05 1 067 845 21 340,84 340,84 o
__ |Espafia-Jazziel | P 4,302 B4 1.591 50 271134 271134 i
Telxius - Espaia T7.750.04| 182680212 -1.748052,08] -1.748.052,08 [
L8 [ CORRESPONSAL ITALIA
Telecom Italia /P | 338835285] 1346009807 | -T1.74606] .71.746.10] 0.04
.9 |CORRESPONSAL INGLATERRA -]
Comm. Global Mebwarks Sery [
Lot < bnglaitnra 1TEE16.10|  176.133.84 432.zﬁ| 482,26 al
1110 | CORRESPONSAL CANADA ]
Teoleglobe Canada /P | 209673127 2090.161,32] 6.558,95 | 6,566.05 | 3.00
111 | CORRESPONSAL COSTA RICA
lze - Costa Rica / P [ 5972 52 | 8972 B2 ] 0,00 | Q| ]
.12 | CORRESPONSAL JAPON
| __ |Kdd Japon/F | B9321835] 609321930 0,06 | 0.06 | 0]
I.13 | CORRESPONSAL MEXICO
|| Telefonos De Mexico f P 114 311 41 11301412 1.267,20 1.28729] [i
Mexico Telecomm { P 1.760.98 BB4 00 B34 59 B4, 90 | aj
11.14 | CORRESPONSAL BRASIL ﬁ
Ect - Brasil / P 595, 16] 32424 270,02 270,82 1]
Qi -Brasil T2505350| 209812567 -173.07217] -17307217 [T
Brasd - Claro 5 A 2.016.300.32 | 7 016208 48 1,84 1,84 T
| | Erasil- Nt 0 292784 372 077.p4 3702784 500000
Bil-Tec =k 0f 15342615 .153425.15 0| -153 426,15
IL15 | CORRESPONSAL FRANGIA 0
| Telecom Francia /P 35141074 35141074 0,00 | al a
.16 | CORRESPONSAL BOLIVIA : )
Entel Befwvia / P | 35231581] 352 315 .81 0.00 0 0
| |Bolivia-Tigan 1 P 1 252472 ] 247168 53,04 53,04 ]
17 | CORRESPONSAL COLOMBIA
| Pasiitel Ecuador 670,15 | 0.00 | 670,15 | 670,15 | ]
| 11.18 | CORRESPONSAL ECUADOR
Telecom Colombia / P | BE5T64] 8657 F4 0.00 o ]
Colombla Orbitel | 60.434 86 64 810,21 1674 65 1674 65 o
Telefonica Colombia | 553,00 593,00 0,00 | o o
| 1.19 | CORRESPONSAL COREA el
_[Telecom Corea /P | 56,383 73] 8327853 ] -5 654 80 | -6 854 80 | [
| 11.20 | CORRESPONSAL TAIWAN [}
| Telecom Taman /P 55.71961]  55678.45] 141,16 | 14116 | o
1L21 | CORRESPONSAL SUIZA
Suira Swinncom 1B2 49 182,49 182 40 | 0,00
Suiza Uts 5.012 55 5,012 55 0,00 a| 0,00
11.22 | CORRESPONSAL CUBA
Empresa Da |
Tel ettt B B.064,13 B.664,13 0,00 | i} o
1.23  CORRESPONSAL CHIPRE
| [Chipre Ventatel 5745038|  32040.40] 24 60080 24 257 65 24374
Total 27.802.309,10 | 29.232.927,08 | -1.430.617.98 | -1.782.438,11 | -145.179.87|
{*) El saldo posdivo (+) significa crédito a favor do la Compaia y negative [-) significa cuenta a pagar.
.
if""] T g2 ¢.».Dibria . Vilordo Peralt
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Observacién N°® 06: (Cl) En el cuadro precedente se visualiza el resultado del analisis de los
saldos expuestos en el Balance General al 31 de diciembre del 2023 (Division Contabilidad
General) versus los saldos proveidas por la Divisién Cuentas de Corresponsales, se observa
diferencias entre los saldos de los siguientes Corresponsales: Brasil NTT, Bit- Tec y Chipre
Yentatel,

Descargo de la Division Cuentas de Corresponsales / Departamento Cuentas:

‘Nos dingimos a esa Gerencia y por su intermedio a la Auditoria Intemna, a fin de remitir ol
descargo corespondiente a la Divisidn Cuentas de Corresponsales, respecto a la Observacion N°®
06 del punto 4.2 CUENTAS A COBRAR Y PAGAR CORRESPONSALES del documento de
referencia, al respecto se menciona a lo siguienie;

Corresponsal Brasdl NNT. La diferencia de USD. 5.000 se debe a que en el mes de diciembre
2023 hubo un percance en el Banco GNB al momento de realizar fa transferencia al corresponsal
segun informo ef Dpto. Tesoreria. Dicha Situacion fue reqularizada en fecha 12/01/2024, focha en
fa cual se remitié a esta Dependencia el comprobante bancario asociade a la mencionada
operacion por valor de USD 5.000 la operacidn de pago fue regulanzada en el balance informado
en el mes de enero de 2024

Comesponsal BIT TEC: Referente a esle corosponsal se informa que el mismo no estd incluido
en el balance de saldos remitidos en el periodo 2023. EI procedimiento asociado al mismo
consiste en la recepcidn de Jas facturas registros v elaboracion de los infernos de la soiicitud de
pago con los documentos respaldatorios, este intemo es remitido posteriormente a la Gerencia
Comercial y por su intermedio a fa dependencia encargada de realizar los pagos. Actualmente no
se cuenta con facluras pendienles de la remisién para su pago fueron remitidos la totalidad para
su tramite.

Corresponsal VENTATEL CHIPRE: Respecto a la diferencia USD 243,24 con este comresponsal,
sogun verificaciones en las documentaciones obrantes en esla dapendencia se observa que
respecto a la consulla realizada por la Div. Contabilidad General sobre el monto en cuastion, ef
mismo fue informado en fecha 18/09/2023, ademds se adjunta el interno S2/DCT/2023
relacionado a dicho saldo”.

Recomendacion:

A la Divisién Cuentas de Corresponsales, se sugiere realizar los ajustes correspondientes, a
efectos de mantener conciliados los saldos.

Opinicn del Auditor;

Se acepta el descargo presentado por la Div. Cuentas de Corresponsales,

* Se han enviado circularizaciones de saldos via carreo electrénico a 6 (seis) Corresponsales
del Exterior al cierre del ejercicio fiscal 2023, Se obtuvo respuestas de 02 (dos)
Corresponsales, segin se observa en el siguiente cuadro:

Cormmsponsales Saldo s/Balance al Saldo sirespuesta
del Exterior IM12/23 Corresponsal Diferencias
Antel Uruguay -1.824 50 1.704.09 30,81
Ibasis 5 644 58 4,161.50 | Lasza7
= e o B B
@ A CP.Didna P.'ﬁil’,nrd-: veralta
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Observacion N° 07: (Cl) Se visualizan diferencias entre los saldos, segln Balance General y lo
remitido por el Correspansal,

Descargo de la Divisidén Cuontas de Corresponsales / D artamento Cuentas:

‘Nos dingimos a esa Gerencia y por su intermedio a la Auditorla Interna, a fin de remitir ef
descargo comespondienfe a la Division Cuentas do Corresponsales, esfto conforme la
recomendacion oxpuesta en ef punto 4.2.3 de fojas 13,

Al rospecto segun verificaciones realizadas al 31/12/2023 se menciona cuanta sigua;

Caso Comesponsal lbasis: El monto de 5644 56 USD reflejado en el balance al cierre de
diciembre 2023. Dicho monto no coincide con el estado de cuenta remitide por el corresponsal
debido a que la faclura correspondiente al mes de diciembre 2023 fue remilida por el
corresponsal en el mes de febrero 2024, Se adjunta el estado de cuenta del corresponsal al cierre
e diciembre 2023 axtraldo del sistema.

Caso Coresponsal ANTEL: ef monto de -1.824.90 USD reflejado en ef balance al ciemre de
diciembre 2023. Dicho monto no coincide con el estado de cuenla remitida por comresponsal
debido a que la faclura correspondiente al mes de diciembre 2023 fue remitida por el corresponsal
en el mes de enero do 2024, Se adjunta e! estado de cuenta dal corresponsal al cierre de
diciembre 2023 extraido del sistoma,

Al respecta se adjuntan las planillas con los djustes realizadas, para proseguir con los tramiles,
alendiendo el plazo establecido por la Auditoria Interna”

Recomendacion: Sugerimos a la Division Cuentas Internacionales realizar las verficaciones
correspondientes.

Opinién del Auditor:

Se acepta el descargo presentado por la Div, Cuentas de Corresponsales.

F, -
Gt A
Lic. Olga Leticia Martinez Lie. Maria Isabel Acosta

Auditora Auditora

e
C.P. Diana P. Villordo Peralta——

E.D. Divisidn Auditoria de Gestién
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4.3- ACTIVO FIJO ] 5

4.3.1- Documentaciones:

Balance General al 31 de diciembre de 2023

Cuadre de Resultados al 31 de diciembre de 2023

Libro Mayor y Asientos Contables, relacionados al Rubre Activo Fijo.

Cuadro demostrativo de Revalud y Depreciacién de Bienes del Activo Fijo resumido, extraido
del Sistema Administrativo Financiero (SAF), al 31 de diciembre de 2023,

4.3.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

* Re calculo del Cuadro Demostrativo de Depreciacién de Bienes del Activo Fijo.
* Rewvision de los conlratos y estado de situacidn actual de cada partida contable
correspondiente al periodo auditado,

A continuacidn se detallan las cuentas contables analizadas con su saldo cerrespondiente al 31 de

diciembre de 2023:

Cuenta Contable Saldo al 3112/2023
Raf.: Cédigo } Descripcion Expresado en guaranies
|12 ACTIVO FIJO 245.252.150.036
i 120401 BIENES DE USO 245.252.150.035
11 | 12040101 INMUEBLES 113 669,600,072
12040101001 | Terrenas 53,334,378 BOS
12040101002 | Edificios Operasicnales 105 080 251,177
12040101003 | Edificios Administratives 12 205 662 493
B 12040101004 | (-)Depreciacén Atumulada Edificios -50.454 245 258
| 12040101005 {-3 D;.-prE:. Acumulada Edificios Administrativos -6.185.376.249
.2 12040102 BIENES TELEFOMICOS. CONMUTACION 3.570.267 698
12040102001 | Conmutacién - Equipos 231167 505 864
12040102002 | {-}Deprec. Acum. Conmutacidn - Equipas | <128 090.434.113
12040102003 | Conmutacién 2.155 425,585
12040102004 | (-)Deprec. Acum. Conmutacion -2.168 825626 |
12040102005 | Central Télex 5,458 653 054
12040102008 | (-)Deprec. Acum. Gentral Télax -5 4B 658 062
B 12040102007 | Conmutacin - Enlaces 3.450.202 005
12040102008 | (-) Deprec. Acum. Conmutacién - Enlaces -2.577 655312
13 | 12040103 BIENES TELEFONICOS-PLANTA EXTERNA 18.516,197.549
12040103001 | Planta Externa - Cableado 317088 500 433
12040103002 | Planta Externa - Fibra Optica 31.079.500.750
| 12040103003 | Planta Extema - Canalizaciones - Tuberias 15580 274 534
| 12040103004 | Planta Externa - Postes ] 17.186.481.454
12040103005 | Planta Exierna - Herrajes 14.327.302.372
| 12040103008 | (-} Depres. Acum. Plants Extarna - =312 336 455.001
| 12040103007 | Conenén Abonadas 215.729.074
12040103008 | (-} Deprec, Acum, Conexion Abonadas -215.729.074
12040103009 | (-} Deprec. Acumulada Fibra Optica -25.181.783 454 |
12040103010 | () Deprec. Acumulada Canalzasiones-Tubarias -12 268 620,050
| 12040103011 | (-} Deprec. Acumulada Planta Externa-Postes -14.536.780.380
12040103012 | -) Deprec Acumulada Planta Externa-Hemajes _-13.320 337035
L4 12040104 BIENES TELEFONICOS - TRANSMISION 5.041.241.721
Iy I ¥
CP. Dfna'F Villords Peralts
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Ref.: Céadigo Cuenta Contable Saldo al 3111212023
Descripcidn Exprosado en guaranics
i 12040104001 | Transmisién - Equipos De Circuito 86.237.810 824 |
e 12040104002 | Transmisidn - Equipes De Radio 7 656.012.500
12040104003 | (-) Deprec. Acum. Eq De Crcuito Y Radio -B3 538 571,602
| 12040104004 | Equipos De Onda Porladora 2842513188
12040104005 | () Doproc. Acum. Eq. De Onda Portadaora -20843513.188
1'201-010401}5 i} Doproc. Acum.-Transmsidn Equipas De Radio '-E.?EIE 026 502
12040104007 | Transmisian - Enlaces 21303762013
12040104008 | () Deprec. Acum, Trasmisitn - Enlaces -10.821 354 022
15 | 12040105 FUERZA ¥ CLIMA 6.395.389.458
12040105001 | Energia P/ Eddicios 33.207.048 367
12040105002 | Translormadaores 1.776.141.362
12040105004 | Acondicicnadores Da Aire 4731 550,588
12040105005 | Equipos De Proteccidn 3024 596,032 |
s | 12040105007 | {-) Depreciacidn Acumulada Fuerza ¥ Clima -29.146 645 674
12040105008 | {-) Deprec. Acumulada Transformadares =1.572.084 547
12040105010 | () Deprec. Acumulada Acondicionadores De Alre -3 525715872
12040105011 | (-} Deprec. Acumulada Equipes De Proteccion -2.165 654G 763
16 | 12040106 OTROS ACTIVOS 6.261.827.168
12040106001 | Muebles ¥ Equipos De Oficina 20.960 636 019
12040106002 | () Deprec. Acumulada Muebles ¥ Equipas De Oficina <20 B47 637 008
12040106003 | Equpos De Transporie 41545 764 458
12040108004 | (-) Depreciacién Acumulada Equipos De Transporte 40,358,142 026 |
12040106005 | Equipos De Procesamionio De Dalos B4 055 485 325
| 12040108005 | {-) Deprec. Acumulada Equipos De Proc, De Datos -B2 B%3.013.150
| 12040106007 | Equipos De Taler ¥ Herramientas 17.6597 093,730
12040106008 | {-} Depreciacién Acum, Eq. Do Taller ¥ Heramienta -15.020.331.124 |
120405002 | Equipes Y Programas Informdticos T5.500.759 446
12040106010 | (-) Deprec. Acum. Equipos ¥ Prog. Infarmdtica -74 581,314 605
¥ 12040106011 | Soft Shop 2240004 584
12040106012 | {-) Deprec. Acumulada Soft Shop -2.240 004 584
12040106013 | Varios (Rad. Disc. Admin, BibSo. Mercad. Market ) 410,487 009
12040106014 | (-) Deprec. Acumulada Varos ) 410,487 009
12040106015 | Equipos Médicos B4T.352.718
12040106016 | (-) Depreciacidn Acumulada Equipas Médicos .B47.352 710
L7 | 12040107 UNIDAD DE HEGOCIOS BANDA ANCHA INTERNET 75.420.883.575
12040107001 | Internet-Equipos 163 364,550 890
| 12040107002 | {-) Deprec. Acum. Internet Y Equipos -103.451 674,352
12040107003 | Infernet-Planta Exlerna 40 B40 837 H..”.‘E
12040107004 [ (-} Deprec. Acum, Internel Planta Externa .34 333.016.404
= 12040107005 | Internet-Muebles Y Equipos 11446 517
| 12040107006 | (-} Deprec. Acum. Intermet-Mosbles ¥ Equigos 11,302,514
12040107007 | Internel-Equipos De Procesamients De Dalos E48.081.045
[ 12040107008 | (-) Deprec. Acum. Informat-Equipos De Proc. De Datos -548.081.042
LB [ 12040108 TELEFOMIA CELULAR 12.353.154 853
12040102001 | Telefonia Celular-Equipas 55.252 659 408
12040108002 | (-)Deprec. Acum, Teléf, Celular Equipos -44 456 418 327
12040108003 | Telefonia Celular-Planta Exlerna 2 550613 088
Fu T Wi W T
¢.2. Diana’?. Vllordo Peralta
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; Cuenta Contable Saldo al 31112/2023 |
_HDL Cddigo [ Descripeidn Expresade on guaranies
B 12040108004 | (-JDeprec. Acum, Tel. Celular - Planta -2 876.276.156 |
12040108005 | Tel Celular-Muebles ¥ Equipes 62 BOS.005 |
_ 12040105008 | (-) Deprec. Acum, Tel. Celular-Mucbles ¥ Equipos -58 650 658
[ 12040108007 | Tel. Celular-Equipos De Procesamiento De Dates G.153.730 483
12040108008 | {-) Deprec. Acum. Tel CelularEquipes Do Proc. Dales -6 151.730, 480
12040108002 | Telefonia Celular - Conmutacian 35 580 434 285
12040108010 | {-) Depres. Acumal, Teléf Celular Conmutacian -35 560 434 284
12040108011 | Telefonia Celular-Equips ¥ Programas Infarm. 17008 2756815
120£0108012 | {-) Deprec. Acum. Tel Celul -Equip. ¥ Prog. Inform, -17.004 275815
12040108012 | Telefonia Celular-Transmisidn-Equip, Circuita T.243 152 493
12040108014 | {-)Deprec. Acum. Tel. Celul -Transmis - Equip. Circudo -7.243. 152 404
12040108015 | Telelonia Celular-Transmisiin -Equipos Ds Radia 35 586 204 090 |
12040108016 [ {-}Deprec Acum Tel. Cel -Transmision-Eq Radio . -34.045 782 558
18 [12040109 UNIDAD DE NEGOCIOS CABINAS FUBLICAS 0
. 12040109003 | Cabinas-Equipas De Procesamients De Dalos 53 668 579
12040109004 | {-) Deprec. Acum. Cabinas-Equipas De Proe. Do Datos .53 BAE 570
110 | 12040114 TELEVISION DIGITAL 3,297.457.001
12040111001 | Television Digital Iptv 21225170 434
12040111002 | (-)Deprec. Acumulada Telavizian Drigital Ipiw -17 527 BE2 433

4.3.3- Eituanianas Observadas:

Cuadro Comparativo de Depreciacion de

Resultados, segin el siguiente detalle:

Bienes del Active Fijo versus Estade do

Encargada de Despacho
L Auditoria de Gestien

Depreciacidn Bat
Saldo s/ Balance - MNH22023 8! | Diferencia
Cuentas Contables st al 111212023 Cuadro de (b}-{a)
(a) Resultado
_ | ) i
12040101 | INMUEBLES 117.284.933.670 | 2404.367.236 | 2.404,367.244 o=
12040101002 | Edifcios Operacionaies 105.089.251.177 | 2.154.013074| 2154013 580 B
12040101003 | Edificios Administratives 12 205 582 453 250,350 764 250 353 764 o
BIENES TELEFONICOS -

Emnmz OB EAEIOR J42.301.881.711 | 1.141.910.927 | 1.141.910.515 B
12040102001 | Conmutacén - Equipos 331.167 500 604 891 469 517 BF1.460 521 4
12040102003 | Conmutacion 2 155420 088 3] 0 0

| 12040102005 | Central Telex 54BB58554 i] o ]

| 12040102007 | Conmutacion - Enlaces 3.450 202 605 250,441 410 250441 414 4

BIENES TELEFONICOS-
12040103 PLANTA EXTERNA _JH.ET?.E-DE.EE? 4.711.1?_&57: 4.711.178.552 20
12040103001 | Planta Externa - Cableado 317885560438 | 1505266010 | 1.505.285677 -33
12040103002 | Planta Exferna - Fibra Oplica N.079.509.7650 | 1431804224 1471604228 4
Planta Externa -
12040103003 | - RSty Tohg iy 15,560 274 514 £81.257.050 3.51.25?..n5? 2
12040103004 | Planta Exierna - Postes 17,186,401 454 530 025 502 510.920 509 7
| 12040103005 | Planta Exierna - Herajes 14.327.302 372 271.001.777 271,801,781 4
12040103007 | Conexidn Abonados 215.720.074 ] 0 5]
BIENES TELEFONICOS -
12040104 TRANSMISION 118.147.107.525 809,518,082 #09.518.081 -1 |
12040104001 | [ranemisién - Equinos De B5237610824| 511483343  S114m3342|
E P Duna’a 'I."Iﬁﬁ!l‘ﬂ'! 20
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| Saldo al ]
Depreclacidn :
Saldo s/ Balance HN22023 8] | Diferencia
Cuentas Contabl . BAG
o5 General al !1!1:..'1&23 Cuadro de (b)4a)
{a) Resultada
— (b} B
12040104002 'H’:;_;m's' - Equipos De 7656012500 230068060( 330068951 1
12040104004 | Equipos De Onda Ponadora 2 945513188 o [1] Q
12040104007 | Transmision - Entaces _21.303.762.013 B7.065.779 67.565.778 -1
12040105 FUERZA Y CLIMA 42839.736.345 | 1931251472 1.831.251.162 -18
12040105001 | Energia P/ Edificios 33307048367 | 1276760877 | 1.276.760.8T1 4 ,
12040105002 | Transformadores 1.776.141.362 102.417 225 102417220 | 4
12040105004 | Acondicionadores De Airo 4731550538 273.716.833 273.716.829 -4
12040105005 | Equipes De Proteccitn 1024096032 278356237 278.356.233 | 4
12040106 OTROS ACTIVOS 243570.201.197 | 2151641935 2.151.641.943 8
Muebles ¥ E
12040106001 D;’EH:E apipos Ow 20 660 636 019 59152 685 08 152 631 4
12040106003 | Equepos De Transporie 41548284458 150522438 150522442 4
12040106005 Eg“é“a",zf“ i S 54056486325  TI4ES5002 734656000 -2
Equipas De Tallar ¥ i
1 20401068007 | 0 17.607.099.739 540081201 540081206 5
Equipos ¥ Programas ;s i
12u4n1 usmg  Informaticas TEE00TE0440 | 628220420, 628220434
12040106011 | Soft Shop 2.240.004 584 0 o 0
Warios
12040106013 | {Rad Disc Admin Bibio Merca 410,457 009 0 o 0
. d Market.) ..
12040106015 | Equipos Medicos B47.352 719 D i] 0
UMIDAD DE NEGODCIOS
| 12040407 BANDA ANCHA INTERNET | 213.864.965.288 11.3?:.?31519 11.873.772.954 15
| 12040107001 | Internel-Equipos 163.364.500 606 | B674878.783| B674.8767EE 5
[120£0107003 | Internel-Flanta Externa 40840837620 3107664628 | 3107064634 B
C1E0E0107005 | Interned-Muebles ‘1"_1Equip-::-5 11,445 517 1,229 528 1.228.532 4
Internet-Equipos De
i
Tt |Procesamiento Ce Datos | w0010 2 i3 a
12020108 TELEFONIA CELULAR 160.892.184 662 | 4.97B.235.650 | 4.075.235.849 -
12040108001 | Telefonia Eulﬁ;Equipﬂrs SL252 050408 | 4315973378 45071375 -3
12040108003 | Lo oo CeludarPants 2098 613,086 635 331 635330 | -
12040108005 LE".‘:E‘”'E"”“"'“ ¥ B2 805.006 1.446 405 1.445 498 3
| Equipos
Tel Celular-Equipos Da
| 1 |
12040108007 | o - ienta De Datgs B.153.739.468 o o 0
| Telefonia Celutar -
| 1 1 E . >
;1m°”m.cﬂmmm 36 555 434 266 o o 0o
| Telefonia Celdar-Equips ¥
12040108011 | Pracrnay-iIe. 17008 275 815 o 0 o
| | Telefonia Calular-
12040108013 | on-Equip. Circuito 7.243.152 483 o o 0
| . Telefanla Caludar-Transmisin
12040108015 | Equipos Da Radio 35655204000 | 650 1B0.646 BB0. 180,646 0
' 'UNIDAD DE NEGOCIOS
12O4M0% | e BUBLICAS 53.668.579 o o 0
coabinas-Equipes De
1 ; 7 i} 0
120401058003 Procesamiants De Dalos 51658570 8] -
A o i
cp. il ¥ Vilecdo Peratta %
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Depreciacidn sl 0
| Saldo s/ Balance NNEN2I 5! | Diferencia
Cuentas Contables General al MM 22023 Cuadro de (bi-ta)
(2} Resultado
s B . |
| 13040111 TELEVISION DIGITAL 21.2251 '.I"B.-Il_',tr_ﬂl_'l '.."_._1 12,138,265 2412138264 =1
12040111001 | Telewvision Digital Iptv = 21225170434 | 2112136 265 2112138 264 -1
Totales 32.214,014.980 | 12,21 -LEIH._!]FS i 3 ]

Fuenta Elabaracitn pregia, con datos cel SAF y Cuadro Degreciacan Dpte. Contabildad

Para |a determinacién de la cuota de depreciacidn para el Ejercicio Fiscal 2023 la Compania se
rige por la Ley N° 638002019, su Decreto Reglamentario N® 3182/2019 y la Resolucién N®

TTI2021.

Conclusion:

+ Como resullade de la verificacion efectuada al rubro del Active Fijo del Cuadro de Revaldo y
Depreciacion versus el Cuadro de Resultado al 31 de diciembre de 2023, se visualiza una
dferencia de Gs. 3.- (Guaranies tres), la misma es inmaterial.

P A-Het/
C.P. Diana P. Villordo Peralta
E.D. Division Auditoria de Gestion

Administrativa y Financiera
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4.4- AVALES OTORGADOS A FAVOR DE HOLA PARAGUAY 5.A.

4.4.1- Documentaciones:
Balance General y Libro Mayar Contable al 31 de diciem bre de 2023.

* Folocopia de la Nota HPCOPO23/2019, Ref.. Aprueba la Codeudoria Solidaria de COPACO

S.A, afavor de HOLA PARAGUAY S.A ante COMATEL.

* Folocopia de la Nota HPCOP117/204 9. Ref. Aprueba la Garantia solicitada por HOLA,
PARAGUAY S.A. por el préstamo olorgado por el Banco Continental S A E.C A a fravés da un

Certificado de Deposite de Aharrg (CDA),
Fotocopias de los Cerificados de Depésito de Ahorro (CDA) Bance Continental

= Folocopia de la Nota HPCOP285/2020. Ref - Propuesta Préstamo BBVA, Acta N° 31 del 30 de

julio de 2020. Ref.: Otorga la Codeudoria Solidaria a favor de HOLA PARAGUAY S A

* Folocopia de Acuerdo Privada. Ref: Aprueba el Acuerdo Privado entre HOLA PARAGUAY

S A y COPACO S.A, deuda HUAWE|
+ Fotocopia de Nota P. N® 839, de fecha 23/08/2019. Ref.; Solicitud de débito de Cuenta.

4.4.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

» Andlisis y verificacian de los movimientos registradas en el Libro Mayor de la Cuenta Avales

Otorgados — Cuentas de Orden.

A continuacion se detallan las Cuentlas Contables analizadas con su comespondiente saldo al 31

de diciembre de 2023

Ref Cuenta Contable Saldo al 1M1 212023
| __ Codigo Descripcion Expresado en Guaranies
| 13010201 Avales Ctorgados 29.493.156.189
| 23010201 i bk
13010201008
1.1 | 23010201008 Garantia Préstama - Hola Farsguay S A, 5.450 930 .1 E!:I_
13010201011 % ;
| L2 23010201011 | Garantia HUAWEI - Hola Paraguay 5.A 24033 426,029

4.4.3- Situaclones Observadas:

Detalle de los Avales Qtorgados a favor de Hola Paraguay 5. Ay Evolucién de los Ullimos 5 afos

(2019 — 2023):

Importe s/ Balance

Aifios Avales Otorgados Beriaral

2018 | Avales de Préstamo de Hola Paraguay 5.A.- A Entidaces Financieras 74.192 B37 251 |

2020 | Avales de Préstama de Hola Paraguay 5.4 - A Entidades Firancioras 55 .384.777.458 |

2021 | Avales do Préstama de Hola Paraguay § A~ A Enlidades Financeras 30,451 354 739 |

2022 | Avales de Préstamo de Hola Paraguay 5.4 - A Entidades Financieras | 34 453,356 193
2023 | Avales de Préstamo de Hoia Paraguay § A- A Enlidades Financieras | 20 453 356,160

Durante los Ejercicios Fiscales 2018 al 2023 I3 Compaiiia ha otorgado, ejercicio tras ejercicio,
vanas garantias de préstamos bajo la modalidad de Codeudor Solidario y el endoso de los
Certificados de Depdsito de Ahorro (CDA), a faver de las Entidades Financieras que

concedieron créditos a la firma Hola Paraguay S.A.

\ 3
cr D|§ni g q.iéi%ﬁ peris
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I. Avales Otorgados — Garantia de Préstamo - Hola Paraguay S.A.

El saldo de la cuenta Avales Otorgados a favor de Hola Paraguay S.A. al 31 de diciembre de
2023, como garantia de la deuda con HUAWEI asciende a Gs. 24.033.426.029.- (Guaranies
veinticuatro mil treinta y tres millones cuatrocientos veintiséis mil veintinueve) y garantia de
préstamo Gs. 5459.930160. (Guaranies cinco mil cuatrocientos cincuenta y nueve millones
navecientas treinta mil ciento sesenta), que se detalla en el siguiente cuadro:

[ Importe de Salds al
eusala Rl e | Fiiha Avalis 1122023
Fiet, . Financlers inlcla Menc e expresada én | expresade en
Cédigo | Descripcion ey F s
1.1} | 23010201008 - Garantia Préstamo - Hola Paraguay S.A. 5.459.930.159 |
Garantia de |
a) |S9PACOSA | pagares 220172019 | 101272019 | 6754034445 | 4059030.150
|HOLA PY 5.4
Gararia da
| Préstama
by |HOLAPYSA [CDA 270320210 | 2702024 | 6000000000 500000000
- Banco
Continental
Goantiade o 0doria 16/07/2023 | 2 000,000 000 o
| e} Préstamo Garantia de I00T20Z0
MOLNEN SRe | 17/07/2023 | 4 500,000,000
- Banco BAVA T 0
| 11.2) | 23010201011 - Garantia HUAWEI - Hola Paraguay 5.A. 24.033.426.029
Garantia de |
Codeudaria
Préstama 3 Marzo Febrero
‘ 4 LA PYEA g;r:gf:ude 2019 ke 27466 772 609 | 24033426 020
- HUAWEI : | | B
i Saldo s/ Balance General al 31/12/2023 | 20.491.356.188 |

Fuanie, Elabaracian propia, con gatos ol Balance Gral [SAF) y Documentas remiidcs por el Dpio. Cortabilidad.

Se visualiza que la cuenta Avales Otorgados corresponde a movimientos registrados en concepto
de Garanlia de Préstamo de Hola Paraguay S A., como también el otergamiento de Garantia paor
medio de caucion de Certificado de Depdsito de Ahorro (CDA), en los siguientes concaptas:

a) Se visualiza aval otorgado por la COPACO S A, a favor de Hola Paraguay S A, en concepto
de garantia sobre pago fraccionado (pagarés) a la CONATEL por parte de Hola Paraguay S.A.,
segun Nota HPCOPO23/2019 — Hola Py, plazo 12 cuotas mensuales por el importe Gs
6.754.034. 445,

b) Se visualiza aval otorgado por COPACO S.A., segin Nota HPCOP117/2018 — Hola Py v Acta
N® 12 de fecha 20/03/2019, en concepto de garantia de préstamo a faver de Hola Paraguay
S.A., con el Banco Contingntal, Contrato de Prenda a través de Certificades de Depdsito de
Aharro (CDA), a un plazo de 5 (cinco) afios por el importe de Gs. 6.000.000.000.

c) Se visualiza aval otorgado por COPACO S.A., en conceplo de garantia de préstamao a faver de
Hola Paraguay S.A., con el Banco BBVA seqin Acta N® 31 de fecha 30/0772020 = Contrato de
Prenda, a un plazo de 5 (cinco) afios por el importe Gs. 6.500.000.000, &l mismo fue
cancelado,

d) Se visualiza aval otorgado por COPACO S A, en concepto de garantia por la deuda de Hola
Faraguay 5.A., con HUAWEI Internacional segin Acuerdo Privado de fecha 31/07/2019, con
vigencia desde marzo de 2019 a febroro de 2023, por el importe de Gs. 27 466.772.609.

cp Dﬁ'nﬁ.iﬁﬁ:ﬁ'ﬁem!n
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Conclusién:
—— et

Como resultado del analisis, se evidancia que los avales otorgados por la Compania a faver de las
Entidades Financieras, comao garantia de los préstamos de la firma Hola Paraguay S A, podria
afeclar la capacidad financiera de I Compania anle un eventual incumplimiants de estas
obligaciones por parte de Hola Paraguay S.A.

C.P. gnrﬂ‘%rm

E.D. Divisién Auditoria de Gostidn
Administrativa y Financlera
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4.5- DEUDA EXTERNA

4.51- Documentacionos:

= Balance General al 31 de diciembre de 2023,

= Mayor y Asientos Contables, extraido del SAF, al 31 de diciembre da 2023,

» Copia Ley N® 377/1994 de fecha 30/06/1984 - Que aprueba el acuerdo de Préstamo N° PG-
P10, otorgado a la Replblica del Paraguay por el Overs Eas Economic Cooperation Fund
(QECF).

= Fotocopia del Expediente N° 2955/2023- Ref. Nota DGPE N* 140/2023, Memaorandum
DGCPD N 24372023, Convenio de Reembolso de Deudas entre el Ministerio de Economia ¥
Finanzas (MEF) y la Compariia Paraguaya de Comunicaciones Sociedad Andnima (COPACO
S.A.) en el Marco del Contrato de Préstamo PG-P10 con la Agencia de Cooperacién del Japén
(JICA).

* Memorandum N* 14/DC/2024. Ref: Saldo de deuda de Japan Bank por variacion del tipo de
cambio,

* Tipo de cambio de moneda extranjera mensual Aflo 2023 - Direccién Nacional de Ingresos
Tributarios (DNIT).

4.5.2- Trabajos Realizados:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

* Analisis y verificacién de los movimientos de los saldos de las cuentas contables que guardan
relacian con la amortizacién de la deuda externa, al 31 de diciembre de 2023

+ Verificacidn de la correcta aplicacion del tipo de cambio, en moneda extranjera expresada en
guaranies.

A continuacién se detallan las cuentas contables analizadas con su salda correspandiente al 31 de
diciembra de 2023:

Ref.: Cuenta Contable Saldo al 31/112/2023 |
& Codigo _ Descripeion on Gs.

13.01.01.01

|| 23010101 Deuda Externa 4.143.616.238
13.01.01.01.00 =

11 2301 0101001 | ~@0an Bank N ) 4143616234
211UJ-._U4.Q3 HlmsTE.F“_D DE ECONOMIA ¥ FINANZAS ~ B.553.5%0.308

Il [210304 03007 | Convenia - Deuda Japan Bank [Jica] 8553550308
11.07.04.04.001 | Japan Bank For Internat. Cooperabon & 565 563.581

4.5.3- Situaciones Observadas:
Resumen Deuda externa / Acuerdo - Préstamo PG — P10,

Préstamo N* PG-P10 - Moneda YEN - Japan Bank

LLey N 3771094

Monto aprobado en moneda Yen (W) (3234000000
| Proyecto _ - | Mejoramiento Estacién Satelital
| Inferés o 3% Amual o
| Flazo S |30 Ades, incluyendo 10 afos de gracia
FormadePags | Somestral
| Desglose - Cucla Capital | TBETT.000
Fecha de inicio do Pago segun Ley 20082004 =
Fecha de Cancelacion | 20022024 ===
Pttt
Efi&ﬂ:dﬁ do Despacno 26
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I.  Cuadro de Compromisos Afic 2023 — Préstamo PG-P10.
Montos Amortizados Durante el Afio 202 - Expresado en YENES

Fecha de Vencimiente  Cuota Capital YEN c;?:;:E;E" Total YEM (¥)
 20-02-2023 TABTT000 3576638 B2455538
|20-08-2023 ~ TAETT.O000] 2346860 B1223860

Total T’E-J.’_E?E‘.-IHE

1.1. Deuda Externa — Japan Bank. Pago por Orden del Estade Paraguayo.

Tal como se menciona en la Nota a los Estados Contables N° 3, Inciso F) Paliticas y Practicas
Contables: La Deuda Externa con Japan Bank, fue contraida por la Ex ANTELCO, sequn Ley N®
377 de fecha 25 de febrero de 1984, que aprueba el acuerdo del Préstamo N°* PG-P10. Esta
partida COPACO S A, desde su creacion, expone bajo Cuentas de Orden, el saldo adeudads a la
JAPAN BANK FOR INTERNATIONAL COOPERATION, son compromisos vigentes de la Ex
ANTELCO, trasladados al Ministeric de Hacienda en el marco de la Ley 1615/00 y posteriormente
devuelto a la COPACO S A. por disposicién del Decreto N® 18.613/2002, *Por el cual se modifican
los articulos 4° y 5° del Decreto N° 1B.439 de fecha 3 de setiembre de 2002, Por el cual se
reglamenta la Ley N® 1932/2002, “Que suspende |a aplicacin de la Ley 1615/00°, de conformidad
con el delalle y calendarizacidn, al 31 de diciembre 2023 se registra un saldo de Gs.
4.143.616.238.- (Guaranies cuatro mil ciento cuarenta y tres millones seiscientos dieciséis mil
doscientos treinta y ocho). Dichos saldos se encuentran incorrectamente expuestos en Cuentas
de Orden, debiendo ser registrados en el Pasivo de Compafia. Esta misma observacién ya ha
sido sefialada a través del informes ejercicios anteriores.

Segun los registros contables, durante el ejercicio fiscal 2023 se efectud el pagd Gs.
B.567.957.032.- (Guaranies ocho mil quinientos sesenta y siete millones novecientos cincuenta ¥
sigte mil freinta y dos), dicho pago fue realizado por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
conforme al “Convenio de Reembolso de Deudas entre el Ministerio de Economia y Finanzas
{MEF) y la Compaiiia Paraguaya de Comunicaciones Sociedad Anénima {[COPACO S.A) en
el Marco del Contrate de Préstamo PG-P10 cen la Agencia de Cooperacién del Japén
(JICA)", en el cual se incluye el calendario de pagos, para la develucién por parte de la Compaiiia
del importe abonado por el Tesaoro Pdblico.

1.1 a) Cuadro demostrative de Pago de la Deuda Japan Bank - Cuenta Contabla N°
23.01.01.01.001.

Asiento | Fecha Detalle " Dube Haber Saldo |
1407 | 1/01/2023 | Asients de apertura periodo 202301, 0| 10817.851.834 | 10,217 851 B34
221 | 03112023 | Referenca por Pago de Deuda Japan |8 587.557.032 0| 22458594 602

Bank periodo 2023, - )

Memao 14/DC24 Diferencia gus surgs

COmo consecuencia de la vanacion del bpo

1807 | 2801272023 | de cambia ulilizado al momento de exomar | 0 1803721435 4.143816.2738

los saldos expuestos en cuentas de ordan,

correspondientes a los pagos realizados

cada afo. : |
Total B.567.957.032 | 12.711. ST3.270| 4.143.616.238 |

Es importante mencionar, que el saldo de la cuenta al 28/12/2023, luego del pago efectuado,
asciende a G. 4.143.616.238 (Guaranies cuatro mil cinto cuarenta y tres millones seiscientos
dieciseis mil doscientos treinta y ocho), a "consecuencia de una vanacidn del lipo de cambio
utiizado al momente de axlornar los saldos espuestos en cuentas de orden, correspondientes a
los pagos realizados cada afio”, segun Memordndum 14/DC/24.
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(JICA)

Deuda Publica a realizar el p
el Convenio de Reembolso
Compaifia Paraguaya de Comunicaciones
del Contrato de Préstamo PG-P10 con la
cual se estipulan las condiciones de devolucién del
20/02/2023 y 20/08/2023, que ascienden a USD.
Segun la fotocopia del Memorandum DGCDP N*

- Contrato de Préstamo PG-P10. por no disponer
con la obligacidon, compremetiéndose a devolver dicha fin

Segun Resolucian NH N* 119 del 168/02/2023 sa autoriza a

Agencia de

Japan

abonada el 17/02/2023 y la sequnda cuota el 10/08/2023.

Bank {Jica). .

Il. a) Cuadr

o de movimiento de la Cuenta Contable 21

243 de fecha

Convenio de Reamn bolso de Doudas con el Mini sterio do Economia ¥ Finanzas,

La COPACO S.A. en fecha 03/02/2023, segun Nota P N" 84
(MH) hoy Ministerio de Economia ¥ Finanzas (MEF)
cumplimiento al compromiso contraido con el

. Solicitd al Ministerio de Hacienda
la obtencidn de recursos financieros para dar
Bank International Cooperation Agency
de los recursos suficientes para cumplir
anciacién.

la Direccion General de Crédito y
ago de las cuatas de capital e interés. En consecuencia se suscribe
de Deudas entre el Ministerio de Economia ¥ Finanzas (MEF) y la
Sociedad Andnima (COPACO S.A.) on el Marco
Cooperacion del Japon (JICA)", en el
pago de las cuotas con vencimientos el
612.748,17 y USD 561.611,80 respectivamente.

31/08/2023, la primera cota fue

.03.04.03.001 Convenio - Deuda Ja

Asiento |

Fecha

Dotalle

Debe

Haber Saldo

M.E.

154

0311172023

CAPITAL Primer \Vta. Febrere de
2023 - Convenio de Resmbolsg ean
el MOEF, en el Marco del Prastama
con Japan Bank - Exp. 2955/2023.

4262 007045 | & 282 007,048

505 414 04

105

QAN 12023

INTERES Primer Vo, Febrero de
2023 - Convenio de Reemboles con
el MOEF, en ol Marco dal Préstama
con Japan Bank - Exp, 2555/2023

184285755 | 4.476 292 843

2860713

1597

Q12023

168

0312023

CAPITAL Segunda Vio Agosio de

2023 - Convenio de Resmbalsa con

ol MCEF, en ol Marco dal Préstamao
con Japan Bank - Exp. 2955/2023,

i}

3973540019 | B.440.832 862

545 370,95

| INTERES Segunda Via. Agosio de
2023 - Convenio de Resmbelss con |

ol MCEF, en el Marco del Préstamao
con Japan Bank - Exp, 2955/2023

]

118.328.401 | 8.568.161.263

1624065

1667

A0 12023

Asienio diforencia de cambig
cuenta en Ddlares comespondients
| al periodo 2023-11.

| Q

146 603706 | 8,714 754 069

0.00

1638

DN 22023

Reversidn parcial de As. 154 da
NOWRZI por CARITAL Primer Vio.
Febrero de 2023 - Convenio de
Reembolso con el MEF, en of
Marco del Préstame con JICA - Exp
255523

16893 451

8.7127T71.518

-273,00

1825

JInNaz23

Asiento diferensia de cambio
cuentd en Dilares correspondsente
al periodo 2023-12,

159,181,210

U|a 553 500308

0,00

| Total Acumulado al 31/12/2023,

| 161.174.661

B.T14.764,969 | B.553 530,308

1.174,359.77

El imparte adeudado al Ministerio de Economia
1.174.359,77 (Ddlares americanos un milldn cie

i

¥ Finanzas (MEF), al 3111 212023, 1otaliza USD
nto satenta

¥y cuatro mil trescientos cincuenta y
nueve con setenta y siete), aplicando el tipo de cambio al 31122023 asciande a Gs.
8.553.590.308.- (Guaranies ocho mil quinientos cincuenta ¥y tres millones quinientos noventa mil

i
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trescientos ocho), el cual fue registrade como una obligacién en los Estados Financieros de la
Compafiia. en la Cuenta Contable N* 21.03.04.03.001 Convenio - Deuda Japan Bank {JICA).

Conclusidn:

Ce la verficacion a los saldos expuestos en los Estados Financieros de la Compadia, se
visualizan las amortizaciones de las cuotas de capital e intereses del ejercicio fiscal 2023

Los pagos fueron realizados por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), a través del
“Convenio de Reembolso de Deudas entre el Ministerio de Economlia y Finanzas (MEF) y la
Compafila Paraguaya de Comunicaciones Scciedad Anénima (COPACO S5.A) en el Marco del
Contrato de Préstamo PG-P10 con la Agencia de Cooperacion del Japan (JICA)

0 AMT R P A M.

Mgtr. Rocio Amarilla C.P. Diana P, Villordo Peralta
Auditora E.D. Divisian Auditoria de Gestion
Administrativa y Financiera

29



c OPACO 4 mecip (.} GOBIERNO tu | PARAGYAL
. | 4 2015 ARAGUAY | REKUAL
| e s L7l e M ol 3 A ol o e oo o o 4
Bk Lol S Ty § e il @ e O WALOE de Sprmunc poon e cakase ::'.-':".'J':r'.'-|----.1--.-.1_-'.::-'-..--.-=--||...-. 3 3 GaEENCRS e oo S0
WRLORES - I 3 H vl b ¥ mosrElcm i 1o 313
| 4.6.- CUADRO DE RESULTADOS |

4.6.1- Documentaciones:

Entre los trabajos realizados para lograr los objetivos previstos se destacan:

Cuadro de Re

sultado del Ejercicio Fiscal al 31 de diciembre de 2023,

Balance General al 31 de diciembre de 2023
Balance General de ejercicios anteriores (2014 al 2022) emitido a través del SAF,
Libro Mayor y Asientos de las Cuentas Contables emitidos a través dal SAF.

4.6.2- Trabajos Realizados:

* Analisis de las Cuentas de Ingresos y Egresos a fin de identificar la composicion de cada
rubro, asi como la relevancia significativa y comparativa,

Elaboracién de cuadros y gréficos demostrativos.

A continuacidn se exponen los rubros analizados con su saldo correspondiente al 31 de diciembre

de 2023:

 Rel.: | Cuenta Descripcidn del Rubro Saldo al 111122023
I 4 |INGRESDS =

41 | SERVICIO TELEFGNICD NACIONAL - 146.770.702 TRS

42 | SERVICIO DE LARGA DISTANCIA INTERNAGIONAL 11.317 245,110
43 | SERVICIO DE TELEFONIA PUBLICA (STP) 2 502 G51.622
44 | SERVICIOS DE INTERNET 130.588 532 426 |

B 45 | OTROS SERVICIDS OPERATIVOS 3870163 568
45 | OTROS INGRESOS NO GPERATIVOS 22 470110 216 |

47 [ GANANCIAS ¥ PERDIDA 174,848 611.482

g 48 | SERMICIOS DE LP.TV. 5 644 665 826

Total Ingresos 498.019.975.139

| I | 5 [EGRES0S B

[ 51 |COSTOS ¥ GASTOS OPERTATIVOS DIRECTOS ¥ COMPARTIDOS 317.515 035 043
52 |COSTOS SERVICIOS DE SDOPORTE 631,968 339 |

51 |[COSTOS COMUNES ADMINISTRATIVDS 13.537.081.581

[ 54 |OTROS COSTOS Y GASTOS CPERATIVOS 431678 627 569

55 | GASTOS NO OPERATIVOS 122 656.364.718
) Tolal Egresos 408.019.976.340

4.6.3- Situaciones Observadas:

Conforme a las verificaciones realizadas se visualiza lo siguiente:

a) Cuadro de Ingresos, Egresos y Resultados abtenidos durante los ultimos 10 {diez)
2023

Ejercici iscales - 20

Se transcriben los montos totales registrado en concepto de Ingreses, Egresos y los Resultados
obtenidos por la Compania durante los ditimes diez afios:

Ejercicios Ingresos Acumulados Egrosos Acumulados | Diferencia =
Fiscales s/Cuadro de Resultados sfcuadro de Resultadas Resultados
2014 725003 531 225 756 B30.526.110 -30.525.004 R3S
2015 672 870.102 426 £64.603 540 370 B.176.652 058
2016 G72.070.005 340 E56 957 505 832 5111.590.452
[ 2017 623 575077925 632 550.373.013 -B.075.205 0BS
2018 574 623 595 641 B30 870.767 045 -56.182.171.364
2018 507 460404 440 594 500.782 065 2.950.681.471
2020 445 724 270825 511.888 457 488 | -65, 164 186 662
2021 320584 643508 | 500252 652,132 -180.541 262 213
2022 320 584 543 507 509252652132 | 188667708 225
| 2023 323.171.167 B57 408.015 679,340 -174.848 811 482

i
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Como se visualiza en el cuadro precedente, los ingresos registran una disminucidn persistente
afio tras afio, asi como los egresos, sin embargo, éstos superan a los ingresos arrojando
mayormente resultados negativos en el comparativo de los altimes 10 afios,

Dabemos resaltar que el decrecimiento de los ingresos pone en riesgo la operatividad del
negocio, y la Compaiia debe afrontar la ¢risis financiera que atraviesa.

b) Compesicidn Mensual del Resultado Obtenido en el Ejercicio Fiscal 2023

| MESES/2023 INGRESO EGRESO | RESULTADO
| ENERD 24636651 613| 33373.141.603 -8.735 480,000
FEERERD 27262 583 741 | 33578030604 -6 316345 863
MARZD 22,354 514 B23 | 32.142.025.060 -0 787 514 237
ABRIL 25 150 460 425 | 31 023 837 472 -5 B93 357047
MAYD 24 260 138 768 | 30892124 415 -6.722 005 847 |
JUNIO 28077035460 | 323108254356 -4 233 780.957 |
JULID 30,122 220307 | 34 604 512.727 4402 207 420 |
AGOSTO 30 485 655421 | 20 154 635.784 | 1.331 018 637
SETIEMERE 21.830.451.609 [ 141 B31 458 568 -120.000.976.870
OCTUERE 30.745.060641 | 44 B1BG73483| -14 073592 842
NOVIEMBRE 20437133268 | 31052058235 -10.624.524.567 |
DICIEMERE A7 B10.161.662 | 23117730852 | 14 602 450, 730
TOTAL ACUMULADO | 323.171.167.857 | 498.015.879.340 | -174.848.811.482

En el mes de diciembre se registrd el mayor porcentaje de ingresos, que representa el 11,7% del
total de ingresos acumulados al 31/12/2023, arrcjando un resultado positive en el mes, mientras
que en seliembre se visualizan mayores egresos, con los resultados negativos mas elevados del
ejercicio fiscal 2023.

I-INGRESOS,
I.1) Cuadro comparativo de Ingreses acumulados periodo 2022 versus periodo 2023
[ s . 2012 [ nn 5 . "
; ACUMULADD A | ACUMULADD A VARIACION VARIACION
cUENTA | DETALLE DE LA CUBNTA | b e iemare DICIEMBRE (b-a) PORCENTUAL
[a] L] —_—
gy, S Telajpnlco 146640574305 | 148779792789 139218484 008
Servicio de Larga . ik .
42 | bistancia Internacional | 11 ﬁﬁ:: 30874| 11317245110 345153764  -206%
Sorvicio da Telefonia =
43 | Bibhca (5TF 2455369027 2592651522 137202885 5,56%
44 | Servicio Infermet 120.783.020.057 | 130.588.532.426 | 3.700.512.3860 3,00%
Olros Senicos , Tl
45 | Onerativos 3255688654 |  3BTOBESSE |  B14479.914| 1HETH
Olras Ingresas Mo | :
. | Dnaraiives 23430032250, 22473110216 051022034  -4.06%
45 Servicio de IPTV 6351859721 5544665826| -B07.153.855 A2,71%
. TOTAL 320.584.943.908  323.171,167.857 | 2.586.223.949 0,81%

En el periodo 2023 se visualiza un aumento de Gs. 2.586.223.948 - (Guaranies dos mil quinientos
ochenta y seis millones doscientos veintitrés mil novecientos cuarenta y nueve), en comparacion
al pericdo 2022. Los servicios con mayor nivel de facturacion son el Telefénico Macional que
presenta una leve variacion del 0,09% respecto al afio anterior, y el Servicio Internet gue registro
un aumenio del 25, mientras algunos semrvicios registran variaciones negativas,

e
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I.2) Cuadro de Ingresos Monsuales:

- DESCRIPCION ENERO 2023 | FEBRERD2023 | MARZO 2023
41 Servcio Telefdnico Naconal 12.705 071.999 13095816380 | 12227 642,715
Sarvicio da Larga Distancia |
47 Intormacionsl - 1.121.725 203 1.161.074.185 o58 253.?3
43 {SSE{';J““ de Telefonia Piblica 205 461 655 207.309.416 213 251 005
44 Servicio Inlemet 7.072.843 553 10268409433 |  7.010.900 856
45 | Otros Servicios Operativos 300,786 584 320977 169 250,773,336 |
45 Ciros Ingreses Mo Operativos 1.741.243.101 1678533370 1.187.793.910
aA ' Servicio da IFTV 453517428 510373758 465 799 207
& TOTAL INGRESGS 24636651613 27.262.583.741 | 22.354.514,823
ComGo | | '
CORTANLE _nescmpc.lun ABRIL 2023 MAYO 2023 JUNIO 2023 |
A Senncio Telefonica Naconal | 12 452 062 152 11,876 510.753 | 13663 457 578
Senvicia de Larga Distancia
a2 blarrinciaqia] _ 1,076 BE4 531 BG1.014.123 918 213034
43 [BS‘T' p‘”':] 200 Téiwion/a Pribics 102 BO4.188 203013134 212 654 490
| 24 Servicio Internat 9.851725.148 0.800 525600 10 548 145 433 |
| 45 Otros Servicios Operativas 2B88.040.822 350 B43 637 274,352 231
4B Otros Ingresos Mo Operatrvos 810 529 222 508.841.753 1.6863 291 224
. 48 Servicio de IPTV 476,864 362 400 360 £68 476 B44 420
: 4 TOTAL INGRESDS 25150480425 24.260,138.768 |  28.077.035.455
~ COmGOD —
| CONTABLE DESCRIPCION JULIO 2023 AGOSTO 2023 | SETIEMBRE 2023
41 Servicio Telefanico Nacional 16.406.152 B37 11375101917 [ 11.331.901.645
Servicio de Larga Distanca
42 Ile A 844,320,703 B94, A58 TES B3 843 146
43 f"’ETP“"}“” de Telefonia Publica 212 084 247 218 610,583 215081341
44 Senooo Intemel 11.035618.315 10.511.766.930 8,027 682.008
45 Otros Servicios Operativos 430.573.248 337,952,281 305404 260
a8 Otros Ingresos No Operativos 700 453,709 6,379 322 382 £60 G658 040
a5 Servicio da IPTV 402 002158 768 542 433 | 462 531 250
4 TOTAL INGRESOS 30.122.220.307 30485655421 21,830.491.699
Egﬁ.ﬂ:&% DESCRIPCION OCTUBRE 2023 | NOVIEMBRE 2023 | DICIEMERE 2023
A Servicio Telefanico Naconal 10.047 636 517 OE14126017 | 10773632 270
Sarvicio de Larga Cestancia Ji
42 ininenacionsl 868 209.070 BT0.417.169 ) 845033 226
43 [55“1'.';’]““ de Telsfordn. Piblice 234 783101 244 BAD 544 232 631.189
44 Servicio Internet 14 648 692 537 7560809125 22822233188
| 45 Dtros Sorvickos Dperalivos 320.211.371 ZOOTRAAETS| 340622 B25 |
45 Otros Ingresos Mo Operativos 3310245010 680 263 095 2 565 528 504
48 Servicio de IPTV 415352 129 256,947 743 220,500 470
4 TOTAL INGRESOS 30.745.080.641 20.427.133.268 | 37.810.181.682

Fyente' Cuadro de Resultados por periodos extraldos del SAF

Como se visualiza en el cuadro 1.2, el mayer nivel de ingresos se registré en el mes de diciembre
con Gs. 37.810.181.682.- (Guaranies treinta y siete mil ochocientos diez millones ciento ochenta vy
un mil seiscientos ochenta y dos), de los cuales el Servicio de Internet fue el de mayor
contribucion, cuyo importe facturado representa el 60,35% de los ingresos del mes de diciembre

C.P L*u) j}HP 'u"llicnrﬁ: Feralta
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1.3) Cuadro demostrativo de ingresos y porcentaje (%) de contribucién de los diferantes
servicios con rolacldn al total facturado por la Compaiiia de enero a diciembre de 2023:
e DESCRIPCION ACUNULADO A .,
_ _ DICIEMBRE/2023
i1 Sorvicio Telefonico Kacional_ 146,779,702 789 45%
42 =ervicio de Larga Distancia Internacional 11317246 110 4%
43 | Senvico do Telefonla Pablica [STP). 2552 651,922 1%
a4 Servicios de Internet. 130 588 532 4246 40%
45 | Otos Servicos Operativas, 3870168 588 1%
i 43 Otroz Ingresos Mo Operativas. 22.478.110.216 T
48 |Servicios de IPTV. | 5544665826 2% |
4 TOTAL INGRESDS | 323.171.167.857 100% |

En el cuadro se visualiza el grado de contribucién de cada uno de los servicias en el total de
ingreses que reporta la Compania a través del Estado de Resultados al 311212023, El servicio
con mayoer nivel de facturacion fue el Servicio Telefénico Nacional con una participacién del
45% del total de los ingresos, seguido por el Servicio de Internet can el 40% y Otros Ingresos
No Operativos con una participacién del 7%.

Entre los Servicios de Internet ofrecides por la Compaiia, el de mayer contribucién es la Fibra
Optica, que del tetal acumulado al cierre del gjercicio fiscal 2023, representa el 31% del total de
los ingresos del Servicio de Internat, y reproduce un importe de Gs, 40,670,792 328 - (Guaranies
cuarenta mil seiscientos setenta millones setecientos noventa ¥ das mil trescientos veintiocha),

Grafico 1. Participacidn de los Servicios de Internet de enero a diciembre de 2022,

TRANSITO ADSL
INTERMET 14%
{ANCHO DE

BANDAISP)
2%

DEDICADO
14%

NUBEIP
1%
INTERMET
TECNOLOGIA |NTERNET OTROS
PON LINEA ALTA IPTRONCAL INGRESOS
9% 1% 1% 10%

En lo que respecta a Otros Ingresos No Operativos, se visualiza en la cuenta contable N°
46.01.01.01.33 - Otros Ingresos No Operatives, registros de asientos de reversian de provisiones
por Gratficacién por Jubidacion a Pagar, asientos de reclasificaciones varias {de cobranzas,
provision de aguinaldos, previsiones por obsolescencia) y reversiones varias (depreciacidn
acumulada, devolucidn de vialico del exterior, y por duplicacidn), cuyo importe asciende a Gs.
3,424 BYT7 507 - (Guaranies tres mil cuatrecientos veinticuatra millenes ochocientos noventa y
siete mil seiscientos siete), que no representan ingresos monelarios para la Com pafiia.
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Il- EGRESOS.

I.1) Comparativo de Eqresos acumulado a diciembre 2022 versus acumulado a diclembre

2023:
2022 | 2023 2
HRO, ACUMULADD A | ACUMULADO A VARIACION VARIACH
cuenta | DETALLEDELACUENTA | o - unRe DICIEMBRE (b-a} | PORCENTUAL
{a) L]
Costos y Gastos
51 Coerativos Directivos y J91.4208.004 240 | 17515030083 | -73.9134055 157 -18,88%
Compartidos.
52 gg;f:f‘"m“ ae 1 016,627 342 631566360 | -334650053| .37.84%
Coslos Comunas
i 53 AAmIrEarEGs: 1I.I]33.-123..332 13 537.931 581 -hah 442 351 -3.87%
Clros Costos y Gastos i e
| =4 Operatives 65474 L8T 726 | 431.6TAG27.589( .22 705860157 : - 34,205
l 55 Gaslas Na E{peraﬁ'-'us J5.240.118 092 | 122 55'5.354.?131 85 407 245 736 238 3T%
| TOTAL 50‘9.?.52.&52.1 32| 498.010,570,340 | 41.232.672.792 2.21%

Al realizar el andlisis comparative entre dos periodos, se visualiza una disminucidn del 2,21% del
total de los egresos, es decir Gs. 11.232 672.782.- (Guaranies once mil doscientos treinta y dos
millones seiscientos setenta y dos mil setecientos noventa y dos), respecto al ejercicio fiscal 2022,
Los mayores porcentajes de disminucion se registraron en los rubros Costos Servicios de Soporte
(37.84%,) y Otros Costos y Gastos Operativos (34,29%) mientras gue los Gastos No Operativos

presentan un importante incremento en comparacian al afio anterior.

II.2) Cuadro de Eqresos Mensuales:

R DESCRIPCION ENERO 2023 | FEBRERO202) | MARZO 2023
Costos y Gastos Operatives Directivos y
51 | Compartidos, 28.064.424 666 |  28.995 820.744 2'-".!59'5.:.101 A25
| B2 Coslos Senvicios de Soporte 56.730.680 | 126760377 104 235 324
53 Coslos Comunes Adminisirativos. 397.988 830 B0G.125.810 841.801.643
| 54 Otros Costos v Gastos Cperativas, 2629491 554 | 33B6.vAT M2 2.130.633 308
] Gastos No Operativos. 2.224 407 6853 262 427 361 1.369.057.070
5 TOTAL EGRESOS 33.372.141.603 | 31.57B.920.604 | 32.142.029.060
COMGD
'CONTABLE GESCRIPCION ABRIL 2021 | MAYD 2023 JUMIY 2023
wostos y Gastos Operativos Directivos y
o Campartidos. 26902170473 | 255509776556 | 27552 554 144
52 Costos Senvicos de Separts 35.406. 514 B3 415810 48 877 833
52 Costos Comunes Adminisirativos. | 606.868 462 Tr3.a71.20 JTT.248 348
54 Otros Costos ¥ Gastos Operativos. 266814035617 2833392535 2 250760 563
55 | Gastos No Operativos. B11079.506| 1.770977.283 | 1562253548 |
| 5 TOTAL EGRESOS 042827472 | 20692134415 | 322310825 436
COmHGO
| CONTABLE DE.ﬂCRlPElﬂH JULID 2023 AGOSTO 2023 ! SETIEMBRE 2073
Costos y Gastos Operativos Directivos y
L 21 Compartidas ?5._&14] STAED2| 23854 566024 43662211876
52 Costos Servicios de Soporis. 16.622.701 E0.518.278 | 14 385852 |
53 Costos Comunes Adminislrativas. 746.526.002 456,540 526 8412032419
54 Ctros Costos y Gastos Dperativos. 5.114.491.837 | 3856204 843 502 745 585
55 Gastos No Operativos. 685,448,255 785.797.313 | £0.230 184 B37 |
5 |TOTAL EGRESOS | 360451727 | 29.154.636.7B4 141.831.468.569 |
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| DESCRIPCION OCTUBRE 2023 | NOVIEMERE 2023 | DICIEMBRE 2023
51 Egil‘;jf.j.féf'“ Opesativos Direcivos ¥ | 37 276 502.003| 25.769.477.700 | 5856451250
52 Costos Servicios de Sopore 10.861.537 58612340 35.430.143
53 Costos Comunes Administralvos. 432 253.156 457318834 -1.171.011.960]

[ 5z Ctros Costos y Gasles Operatvos 480.00B472| 4162475460 | 13482228403
55 Gaslos Mo Operatvos. BE10.9568.275|  BOM.171B42| 16627535535
5 | TOTAL EGRESOS 44.818.673.483 | 31.052.058.235| 23.117.730.952

El rubro Costos y Gaslos Operativos registra los niveles superiores de egrescs me a mas, de |os
cuales, son los Sueldos del Personal los que representan los mayaores egresos durante el ejercicio
fiscal 2023, sin embrago, en este rubro se visualiza una disminucién del total acumulado del
pericdo, respecto al anterior, como se indica en el cuadro 11,1,

I.3) Cuadro demostrativo do_eqresos y porcentaje (%) de participacién de enero a
diciembre de 2023:

SALDO |

_ cgﬁlﬁE DESCRIPCION Kihat-ois gl PARTICIPACION
) Costos y Gasles Operatvos Directivos y Compartidos, 317.615.039.083 645

52 Costos Servicios do Soporte. 631 066,380 [

53 Costos Comunes Administrativos 13.537.081.581 | 3%

54 Otros Costos y Gastos Operativos 41.678.627 560 %

55 Gastos Mo Operativos. 122 655 364, 718 25%

5 TOTAL EGRESOS 458.015.979.340|  100%

El rubro 51. Costos y Gastos Operativos Directos y Compartidos representa el 64% del total de
los egresos. En @l se encuentran registrados los gastos de Sueldos de todo el personal de la
Compaiiia y los Beneficios Sociales, Mantenimientos en General, Depreciaciones, Consumo de
Energia Eléctrica, Alquiler de Postes y Sostenes. Servicio de Vigilancia, Servicios Técnicos y
Profesionales, Derechos, Tasas, Aranceles y Amortizaciones entre otros

Por otra parte, el rubro Gastos No Operativos representa el 25% de los egresos totales, donde sa
visualiza entre los Gastos Extraordinarios, el registro de |a aplicacién del métedo Valor Patrimanial
Proporcional (V.P.P.) por importe de Gs, 77.967.030.000.- (Guaranies setenta y siete mil
novecientos sesenta y siete millones treinta mil), en la cuenta contable N® 55.01.01.11.06 - Egreso
Extraocrdinario VPP,

Grafico 2. Participacion de los Gastos No Operatives de enerc a diciembre de 2023,
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Il.4) Comparativo de Gastos de Parsonal periodos 2019 - 2020 - 2021 - 2022 - 2023

mt:;':,_:ﬁ;" o | "*':U':S:-im A .AEIJH?L':ITLI.E.D-G A AEUHHL;E:.DD A .A':unlzuﬂl.lim A -“5'-'“2‘33”*3 A
; DICIEMERE _DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
51.01.01.01 Persenal | 272.083 615243 | 260741 542 440 | 242 221 839 130 | 240.046 832 £09 | 213 432 250 223
52 01 D1.01 Persanal 11.040.187 13.410 542 65802 041 11036355 |  46.767.480|
53010101 Personal | 5292105608 | 4.070.340450| 3279668816 2565190757| 1120167 694
| ToTAL 277.407.052.128 | 264,825.593.441 | 245.567.511.093 | 242,623.109.722 | 214.509.185.257

En el comparativo por pericdos se observa una disminucian de los gastos de personal entre los

anos 2019 al 2023,

Il. 5) Comparativo de Eqresos de Gratificacién por Jubilacidn:

CUENTA CONTABLE N° 55,01,01.11.02 - Gratificacién por Jubilacién |

SALDO ACUMULADD SEGUN
VARIASION
PERIQDD CUADRD I:EIEJSESEI-L!LT!.DUE PORCENTUAL
PERIODO2013 11.810.204 535 | 1%
FPERIODORZ014 12 B20.783.531 &%
PERIDDOR2015 17.553.129.185 | T

_ PERIODOMRZ016 20475039112 | 5
PERIDDORZOT 20 594 770.442 -28%

[ PERICCCV2018 17.748.017 250 -15%
PERIODO01S 16.356.989.777 B
PERICDO2020 7.548 850225 <545,

| PERIODO021 14012837872  B6%
PERIODO/2022 7.339.790.475 -48%
PERIODO2023 | 7.508 821 880 2%

Se visualiza en el cuadro comparativo, los importes anuales de varios periodos de los gastos
correspondientes a la Gratificacién por Jubilacion, cuyo importe al 31 de diciembre de 2023 es de
Gs. 7.508.821.889.- (Guaranies siete mil quinientos ocho millones ochocientas veintion mil
ochoclentos ochenta y nuave), registra un aumento del 2% respecto al afo anterior,

Conclusion:

Como se evidencia en el presente informe los Ingresos generados por la Comparia fuercn
disminuyendo, ¥ los mismos son superados por los Egresos, generando una debilidad financiera
para la COPACO S.A que requiere de medidas para paliar el impacto de la crisis financiera

actual.
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